Administrativ forskrift Nr.22 2. november 2006 Ophaevet

Hjemmestyrets bekendtgarelse om kommunernes
borgerbetjening pa skatteomradet

I medfer af § 8 i landstingslov nr. 11 af 2. november 2006 om forvaltning af skatter fastsaettes:

Opgaver
§ 1. Kommunen varetager opgaver af informationsmaessig og vejledningsmaessig karakter ved personlige
henvendelser fra borgere og virksomheder vedrgrende hele skatteomradet for skatteforvaltningen.
Opgaverne kan varetages af en funktion i kommunen, som ogsa modtager andre henvendelser fra
borgerne, eksempelvis en kvikskranke, en borgerservice funktion, folkeregisteret eller lignende.
Stk. 2. Kommunen samarbejder med, og henviser til det regionskontor i skatteforvaltningen, som
kommunens borgere og virksomheder er tilknyttet. Kommunen bistar borgere og virksomheder fra andre
kommuner i det omfang de henvender sig.
Stk. 3. Kommunalbestyrelserne underretter det lokale regionskontor om, hvor opgaven placeres ogom

hvem, der er daglig ansvarlig for kommunens borgerbetjening pa skatteomradet.

Vejledning og information samt brugen af digitale lasninger
§ 2. Kommunen skal udlevere blanketter, informationsmateriale med videre vedrgrende skatteomradet, og
er borgere og virksomheder behjaelpelig med at hente det gnskede materiale pa skatteforvaltningens
hjemmeside
§ 3. Kommunen yder i videst muligt omfang borgeren og virksomheden vejledning i brug af det
kommunikationsudstyr, som stilles til radighed for kommunikation med skatteforvaltningen, og i brug af

skatteforvaltningens elektroniske tjenester.

Udskrivning af skattekort og andet materiale
§ 4. Kommunen skal efter anmodning fra skatteforvaltningen, udskrive skattekort og andet materiale til

borgere og virksomheder.

Videreformidling af forespargsler m.v.
§ 5. Kommunen videreformidler henvendelser pa skatteomradet, som falder uden for opgaverne navnt i
§8§ 1-4, til skatteforvaltningen.
Stk. 2. Kommunen skal, i videst muligt omfang, tilbyde straks at videreformidle henvendelser efter stk. 1,
sdledes at borgeren eller virksomheden umiddelbart kan fa svar fra skatteforvaltningen. Kommunen kan,

pa vegne af borgeren eller virksomheden, forespgrge skatteforvaltningen eller tilbyde borgeren eller



virksomheden at blive kontaktet af skatteforvaltningen. Skatteforvaltningen kan ikke henvise

henvendelser vedrgrende skatteomradet til kommunen.

Samarbejde med skatteforvaltningen
§ 6.1 byer, hvor skatteforvaltningen har etableret et regionskontor, varetages opgaverne naevnt i §§ 1-4 af
regionskontoret. Har kommunen i disse byer oprettet en egentlig borgerservice funktion, kan
skatteforvaltningen stille en medarbejder til radighed for denne funktion med henblik pa varetagelse af
opgaverne navnti §§ 1-4.
Stk. 2. | byer, hvor skatteforvaltningen ikke har etableret et regionskontor, stiller skatteforvaltningen
kommunikationsudstyr til radighed til brug for borgere og virksomheders kommunikation med
skatteforvaltningen. Udstyret stilles til radighed pa kommunekontoret.
Stk. 3. | bygder benyttes bygdeservicekontorernes almindelige kommunikationsudstyr.
Stk. 4. Skatteforvaltningen holder kommunen informeret om anvendelsen af skatteforvaltningens
kommunikationsudstyr og elektroniske tjenester.
Stk. 5. Skatteforvaltningen stiller blanketter, informationsmateriale med videre, som ikke er elektronisk
tilgeengelige, til radighed for kommunen
§ 7. Skatteforvaltningen kan indga aftale med kommunen om, at kommunen i et begraenset naermere aftalt
omfang udfgrer andre opgaver for skatteforvaltningen.

@konomi
§ 8. Skatteforvaltningen afholder udgifter til etablering og drift af kommunikationsudstyr og etablering af
datalinjer og lignende i byer, hvor skatteforvaltningen ikke har etableret et regionskontor.
Stk. 2. Skatteforvaltningen afholder udgifter til trykning og forsendelse af blanketter,
informationsmateriale med videre til kommunen.
Stk. 3. For varetagelse af opgaverne naevnt i §§ 1-5 i kommuner, hvor skatteforvaltningen ikke har etableret
et regionskontor, overfgrer skatteforvaltningen senest den 30. juni et belgb til kommunen.
Skatteforvaltningen kan fastsaette belgbet pa grundlag af en overassistents arslgn pa sidste skalatrin uden
tillaeg (SIK-overenskomst) med tillaeg af et overhead pa 45,30 procent efter falgende fordelingsnagle:
1) kommuner med 3.000 eller flere indbyggere 1,00 medarbejder,
2) kommuner med 2.500 men under 3.000 indbyggere 0,90 medarbejder,
3) kommuner med 2.000 men under 2.500 indbyggere 0,80 medarbejder,

5
6) kommuner med 750 men under 1.000 indbyggere 0,50 medarbejder,

)
)
4) kommuner med 1.500 men under 2.000 indbyggere 0,70 medarbejder,
) kommuner med 1.000 men under 1.500 indbyggere 0,60 medarbejder,

)

7) kommuner med 200 men under 750 indbyggere 0,25 medarbejder,

8) kommuner med mindre end 200 indbyggere 0,10 medarbejder.

Stk. 4. Vederlag for varetagelse af opgaver som naevnt i § 7 fastsaettes ved aftale mellem kommunen og
skatteforvaltningen. Vederlaget skal mindst svare til kommunens udgifter til medarbejdernes Ign i det
pagaeldende antal arbejdstimer med tillaeg af 45,30 procent.

Ikrafttraedelse
§ 9. Bekendtggrelsen traeder i kraft den 1. januar 2007.



Grenlands Hjemmestyre, den 2. november 2006

Josef Motzfeldt

Kaare Hagemann

Grgnlands Selvstyre
Imaneq 4
3900 Nuuk

E-mail: nsninatsit@nanoq.gl

Nyttige links

Gronlandsk Lovregister
Selvstyrets Lovarkiv
Naalakkersuisut



