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Bemarkninger til forordningsforslaget

Almindelige bemarkninger

1. Indledning:

Pa Forarssamlingen 2004 fremlagde Landsstyret "Teleredegarelse for Grgnland
2004" til debat med henblik pa at formulere langsigtede malsatninger for, hvordan
man gnsker, at telesektoren skal indrettes, jf. forleeggelsesnotat FM 2004/28.

Det er Landsstyrets overordnede opfattelse, at telekommunikation bade skal binde
landet sammen og samtidig understgtte en gnsket udvikling inden for vigtige
indsatsomrader, der kan afgranses geografisk eller erhvervsmassigt. Det er vigtigt at
sikre hele befolkningen adgang til grundleeggende telefoni og internet, og samtidig
veere opmarksom pa, at teletjenesterne udstikker rammerne for det private
erhvervsliv, det offentlige og den enkelte borger.

Dette indebarer, at der lzegges op til, at telesektoren i Grgnland udvikles i forskellige
tempi pa forskellige delmarkeder. Grgnland kan inddeles i vaekstcentre, hvor
erhvervslivet og store dele af befolkningen er koncentreret, og som dermed har et
forretningsmaessigt grundlag for konkurrence og udvikling af teletjenester. |
modsztning hertil kan der vare en reekke delmarkeder i yderomraderne, som hver
for sig ikke er tilstreekkelig store til at oppebaere avancerede teletjenester pa
forretningsmaessige vilkar. En specificeret forsyningspligt definerer derfor, hvilke
tjenester og hvilke maksimalpriser yderomraderne skal tilbydes. Fokus er saledes pa
at sikre de samfundsgkonomiske fordele, der eksisterer ved at udvikle telesektoren
der, hvor de forretningsmaessige forudsatninger er starst.

Endvidere er det Landsstyrets opfattelse, at den allerede pabegyndte liberalisering af
telesektoren skal fortsatte i et kontrolleret omfang, som bade sikrer overblikket over
konsekvenserne, og samtidig giver mulighed for at imgdekomme hensynet til en
smidigere og mere omstillingsparat telesektor.

De serlige vilkar for telekommunikation i Grgnland har iseer koncentreret sig om
den hgje omkostning og den relativt begraensede kapacitet forbundet med
langdistancekommunikationen mellem byer og bygder, det vil sige via radiokeden
og via satellit. Den teknologiske udvikling ma imidlertid forventes fortsat at &ndre
pa disse forhold. Sarligt ma det forventes, at den marginale omkostning for gget
transmissionskapacitet fortsat vil falde. Dette betyder, at telekommunikation i stadig



stigende grad vil kunne tjene til at skabe sammenhang i det gregnlandske samfund,
og at telekommunikationspolitikken kan tilretteleegges med henblik pa at fremme
forbruget af telekommunikation i Grenland.

Der er samtidig en udvikling i gang, ogsa i Grgnland, hvor stadig flere tjenester
baserer sig pa en og samme netvarksteknologi, nemlig den, der anvendes i
internettet, og som betegnes IP (Internet Protokol). Dette geelder allerede stort set
alle IT-anvendelser, men gaelder nu ogsa i hastigt stigende grad for mere traditionelle
tjenester som telefoni og TV. Der sker derfor dels en sakaldt konvergens mod en og
samme teknologi, dels en grundleeggende &ndring af markedsforholdene, idet disse
tjenester nu kan etableres pa internettet, alene ved brug af passende terminaludstyr
og under forudsetning af en tilstraekkelig kapacitet pa internetforbindelserne. Den
meget omtalte "ger-det-selv-telefonitjeneste” Skype er et eksempel pa denne
udvikling. Skype tillader personer, der har installeret et (gratis) program pa deres
personlige computer, at tale sammen over internettet, hvor som helst i verden, uden
anden betaling end for internetforbindelsen. Kvaliteten af en sddan samtale naermer
sig den, man er vant til med en ordiner telefon. Der findes nu ogsa udstyr pa
markedet, der tillader, at man benytter Skype (eller lignende) med brug af
seedvanlige telefoner, evt. endda tradlgse telefoner. Denne udvikling ma forventes at
betyde fundamentale a&ndringer i markedsforholdene pa teleomradet, ogsa i
Grgnland.

Den hidtidige takstpolitik, hvor internet-trafik afregnes efter trafikmangde, medfarer
et forbrugsmanster, der tager udgangspunkt i, at transmissionskapacitet er en dyr og
begreenset ressource, og vanskeligger samtidig en udvikling i Grgnland, hvor
internetteknologien anvendes til disse nye formal. Som naevnt gelder det ogsa for
Grgnland, at den marginale omkostning for yderligere transmissionskapacitet er
faldende, og en fremadrettet telepolitik ma derfor tage udgangspunkt i et
fremtidsscenarie, hvor transmissionskapacitet ikke, heller ikke i gkonomisk forstand,
er en knap ressource.

Liberaliseringspolitikken vil saledes skulle tilpasses savel markedsforholdene som
den teknologiske udvikling.

Der leegges op til tjenesteliberalisering som det ferste skridt. Dette indebeerer, at
teleinfrastrukturen som minimum skal udskilles regnskabsmaessigt.
Tjenesteudbydere kan mod betaling anvende infrastrukturen til at levere teletjenester
til de grgnlandske virksomheder og privatkunder de steder, hvor der er
forretningspotentiale.

Adgangen for tjenesteudbydere til at benytte infrastrukturen skal sikres regulatorisk,
savel med hensyn til priser som gvrige vilkar. Tilsvarende skal adgangen til at
udveksle trafik sikres, saledes at kunder hos én udbyder kan kommunikere med
kunder hos en anden. Priserne for denne samtrafik vil vere af vaesentlig telepolitisk
betydning; priserne for anvendelsen af langdistanceforbindelserne vil have serlig
betydning for tjenesteudbydernes udbud af tjenester i de mindre byer og bygder.
Dette skal saledes ses i sammenhang med fastleeggelsen af forsyningspligten og de
tilhgrende maksimalpriser til brugerne.



Landsstyrets kortsigtede strategiske mal er, at der skal gennemfares en
tjenesteliberalisering af adgangen til at udbyde en internettjeneste.

Landsstyrets kortsigtede strategiske mal er endvidere, at etablere en Telestyrelse som
er uafhaengig af Landsstyret. Baggrunden for dette er bl.a. at sikre, at der er en
administrativ adskillelse mellem det politiske niveau, som udfaerdiger og godkender
landets love og det administrative niveau, hvor lovene udmentes og reguleres.
Ligeledes sikres der en adskillelse mellem den myndighed, der administrerer
ejerskabet af teleselskabet og den myndighed, der regulerer teleomradet. Det er en
problemstilling, der er kendt i telekommunikationssektoren i andre lande.

Farend dette er muligt, er der behov for at revidere den nuvaerende telelovgivning,
som stammer fra 1993. Den nuvearende lovgivning giver for eksempel ikke mulighed
for at liberalisere udbud af teletjenester, men giver alene mulighed for at udstede
koncessioner, hvilket ikke anses for en smidig lgsningsmodel.

Landsstyret er meget opmaerksom pa vigtigheden af en effektiv regulering af
telesektoren og har derfor til hensigt at udvikle og styrke Telestyrelsen. Der er
allerede i dag et naert samarbejde mellem Hjemmestyret og den danske 1T- og
Telestyrelse. Dette samarbejde skal styrkes med henblik pa at leere af de
regulatoriske erfaringer, man der har gjort sig, og for at sikre den videre fremdrift og
udvikling af de rette rammer for telesektoren.

Udvikling og opretholdelse af effektive teletjenester kan kompensere for store
geografiske afstande, stimulere udviklingen af det grgnlandske erhvervsliv og den
grenlandske kultur samt medvirke til opretholdelsen af det feelles tale- og
skriftsprog. Forhold, som alle kan vare med til at binde Grgnland sammen.

Landsstyrets overordnede vision for telekommunikationens udvikling i Grgnland er,
at borgere, virksomheder og den offentlige administration i hele Grgnland til enhver
tid sikres en tidssvarende, effektiv og billig elektronisk kommunikation.

Landsstyret finder, at revisionen af gaeldende lovgivning mest hensigtsmaessigt sker
ved fremlaeggelse af dette forordningsforslag, der foreslar den galdende
landstingsforordning om telekommunikation og teletjenester opheaevet, da de
foreslaede @ndringer er af veesentlig omfang.

Det nuveerende lovgrundlag for telekommunikation i Grgnland er
landstingsforordning nr. 10 af 28. oktober 1993 om telekommunikation og
teletjenester, som &ndret ved landstingsforordning nr. 12 af 6. november 1997.

Landsstyret har taget initiativ til en modernisering af lovgivningen med
udgangspunkt i "Teleredeggrelse for Gragnland 2004", der blev fremlagt pa
Landstingets Forarssamling 2004.

2. Forordningsforslagets hovedpunkter:

I. En mere fleksibel lovgivning - Rammelov



For at sikre, at lovgivningen Igbende kan tilpasses til de muligheder den
teknologiske udvikling medferer, er forordningsforslaget udformet som en
rammelov. Dette betyder, at Landsstyret indenfor den foreslaede bemyndigelse, kan
tilpasse lovgivningen, nar markedsforhold og ny teknologi tilsiger dette, uden at
Landstinget skal inddrages. Er der tale om beslutninger af starre gkonomisk
betydning for samfundet, som for eksempel yderligere liberalisering udover den
kortsigtede strategi, jf. ovenfor, skal disse forinden foreleegges Landstingets
Finansudvalg.

| forbindelse med lovrevisionen foreslas saledes en gennemgribende &ndring af
balancen mellem den lovfastede del af reguleringen og den del, der reguleres pa
bekendtgarelsesniveau. Det skal vaere muligt indenfor lovgivningens overordnede
malsztninger, lgbende at kunne justere reguleringen i takt med, at teknologien,
markedet og konkurrencen udvikler sig, uden en fornyet, langsommelig
lovgivningsproces. En sadan model vil skabe den fleksibilitet, som et marked i
konstant dynamisk udvikling nadvendiggar.

Telekommunikation er af vital betydning for det grgnlandske samfund. Eventuelle
liberaliseringstiltag skal derfor vurderes ngje, inden de ivaerksettes. Principielt ber
opretholdelse af forsyningssikkerheden ga forud for gnsket om gget konkurrence.

I1. Eneretsbestemmelser kontra liberalisering

Det skal holdes for gje, at dette forordningsforslag ikke, i sig selv, indebarer en
liberalisering, men at forslaget alene skaber rammerne for, at Landsstyret, efter at de
samfundsmaessige effekter er analyseret, kan veelge at liberalisere dele af det
grgnlandske telekommunikationsmarked.

Landsstyret vil fortsat opretholde Grgnlands Hjemmestyres eneret til anleeg og drift
af al telekommunikationsinfrastruktur, der muligger elektronisk kommunikation
mellem byer, bygder og udlandet, det vil sige at det med dette forordningsforslag
ikke er muligt at liberalisere radiokaden og satellitforbindelsen. Landsstyret vil
desuden opretholde eneretten til anleeg og drift af den tradbundne
telekommunikationsinfrastruktur i byer og bygder. Det nye er, at Landsstyret kan
liberalisere de tjenesteomrader, hvor den teknologiske udvikling giver mulighed
herfor under forudsztning af, at der samtidig pa markedsmaessige vilkar kan opnas
en konkurrencesituation, der vil tilgodese en bedre, hurtigere og/eller billigere
udvikling af den pagealdende teletjeneste, for eksempel i form af, at forbrugerne far
flere produkter at veelge imellem, og saledes at det samlet bliver en gevinst for
samfundet.

| forordningens farste kapitel omhandlende Grgnlands Hjemmestyres eneret til
offentlig telekommunikation foreslas saledes indsat en bestemmelse, som
bemyndiger Landsstyret til at liberalisere teletjenester, der er undergivet eneret.

Det hidtidige princip om ikke at liberalisere, far konsekvenserne herved er ngje
undersggt, skal fortsat opretholdes. En liberalisering af et givent forretningsomrade



bar saledes vere til gavn for det grenlandske samfund som helhed, og ikke medfare
ukontrollerede udgiftsstigninger for borgere, erhvervsliv og administration.

Forordningsudkastet forudseatter, at der ved eventuel beslutning om liberalisering
fastseettes regler om for eksempel oprettelse af en telestyrelse og et teleklagenaevn,
principper for forsyningspligt og deekning af eventuelle forsyningspligtsunderskud,
handtering af samtrafik samt forbrugerbeskyttelse.

I11. Telestyrelsen

Indfarelse af tjenesteliberalisering vil have betydelige konsekvenser i forhold til den
nuvarende regulatoriske opsatning. Farst og fremmest kraeves en klar opgave- og
ansvarsfordeling mellem markedets aktarer, herunder den nuverende eneretshaver
(TELE Greenland A/S), det politiske system samt tilsynsmyndighederne. Dette
indebaerer, at der sa vidt muligt skal etableres "vandtatte skotter" mellem
henholdsvis markedets aktarer, det politiske system og Telestyrelsen.

Det foreslas, at der etableres en telestyrelse, og at det af lovgivningen klart fremgar,
at Landsstyret ikke kan give Telestyrelsen tjenestebefalinger om varetagelse af
myndighedsopgaver vedrgrende konkrete sager, som for eksempel Telestyrelsens
lovpligtige tilsynsaktiviteter. Landsstyret har ingen mulighed for at dispensere i de
enkelte sager, der afggres af Telestyrelsen. Afgarelser, der treeffes af Telestyrelsen,
kan efterfalgende paklages til et teleklagenavn, der har den endelige afgarelse i
sagen. Landsstyret kan ikke &ndre Teleklagensvnets afgarelse.

For at Telestyrelsen skal opna uafhangighed i forhold til Landsstyret foreslas dels, at
Telestyrelsen fysisk placeres et andet sted end Direktoratet for Boliger og
Infrastruktur (eller det dertilhgrende ressortomrade), dels at Telestyrelsen far egen
ledelse.

Det foreslas, at Telestyrelsen legges sammen med Fallessekretariatet for
Konkurrencenavnet og Grgnlands Forbrugerrad. En lignende konstruktion kendes
fra Feergerne. Baggrunden for dette er, at der er tale om neert besleegtede omrader,
idet teleomradet bade indeholder konkurrencemaessige og forbrugermaessige
aspekter. En vigtig faktor er, at det for eksempel vil veere muligt at dele
sekretariatsfunktioner og lokaleomkostninger for derved at holde de administrative
udgifter nede. Der lzegges op til en "praktisk” fysisk sammenlagning og ikke en
administrativ sammenlaegning med feelles ledelse.

Der foreslas, i forhold til den nuveaerende lovgivning, indsat bestemmelser, som
sikrer, at Telestyrelsen har visse tilsynsforpligtelser pa forbruger- og
forsyningspligtomradet. | samme anledning skal Telestyrelsen derfor gives vide
muligheder for at sgge sager oplyst.

Telestyrelsen skal have mulighed for at kunne foretage tekniske undersggelser i det
omfang det skannes ngdvendigt for administrationen af regler, der sikrer
grundlaeggende brugerrettigheder i forbindelse med aftaler om levering af
elektroniske kommunikationsnet eller tjenester.



Telestyrelsen skal kunne foretage stikprgveundersggelser til brug for fremtidig
behandling af klagesager eller rekvirere ekstern bistand hertil fra andre.

Det er kutyme, at telestyrelser verden over finansieres af telesektoren. Denne
finansieringsform foreslas ogsa indfart for den grenlandske Telestyrelse i form af en
afgift pa langdistancekommunikation i engros leddet.

Afgiften pa langdistancekommunikation forudsattes opkraevet af
koncessionshaveren, nar denne videreselger langdistancekommunikationen til andre
tjenesteudbydere eller til eventuelle datterselskaber internt i koncernen. Afgiften kan
saledes opkraves ét sted og vil, indirekte, dermed blive palagt alle tjenester i forhold
til deres forbrug af langdistancekommunikation. Landsstyret kan dog velge at
fastsaette forskellige afgiftsprocenter for forskellige dele af
langdistancekommunikationen (for eksempel radiokade/satellit), men stadig saledes
at afgiften er uafhaengig af, hvilken tjeneste, der benytter
langdistancekommunikationen.

Analyser foretaget af Ementor i "Teleredeggrelse for Grgnland 2004" pegede pa, at
underskuddet pa forsyningspligttjenester 1a mellem 38 og 48 millioner kr. per ér.
Forsyningspligten var defineret til at omfatte fastnettelefoni, ISDN og dial-up
internetadgang. Hvis man indregner hvad det koster, hvis ogsa andre omrader sasom
mobiltelefoni og ADSL, som ikke i dag er deekket af forsyningspligten, skal
liberaliseres og palaegges forsyningspligt, sa er det samlede
forsyningspligtunderskud i et fuldt liberaliseret marked starre. TELE Greenland A/S
anslar det til over 100 millioner kr. per ar. Derfor vil afgiftens starrelse blive fra 2
millioner kr. per ar op til godt 100 millioner kr., hvis der gennemfares en fuld
liberalisering og hele finansieringen sker gennem afgiften.

| den forbindelse er det vigtigt at erindre, at formalet med afgiften er at flytte
krydssubsidieringen ud fra TELE Greenland, sa den bliver mere gennemsigtig. Der
er saledes som udgangspunkt ikke tale om en ekstra afgift i forhold til i dag, men en
flytning af krydssubsidieringen.

Det forudsettes, at der efter ikrafttreedelse af forordningen vil skulle bruges en del
tid pa at udarbejde analyser af markedet og gkonomiske konsekvensberegninger af
liberaliseringsmodeller. Pa baggrund af, hvilke tjenester Landsstyret veelger at
liberalisere og hvor hurtigt, skal der udarbejdes bekendtgarelser for omradet. For at
undga at der opstar finansieringsproblemer, er det ngdvendigt at det ved
Telesektionens omdannelse til telestyrelse sikres, at finansieringen falger med
saledes, at der ikke opstar et hul i finansieringen. Det forudszttes at den nuverende
model, hvor Telesektionen er placeret i Direktoratet for Boliger og Infrastruktur,
fortseetter indtil de ngdvendige analyser og bekendtgarelser er udarbejdet. Pa
baggrund af dem vil det veere muligt at fastseette det forelgbige niveau for afgiften,
som skal vedtages i Landstingsfinansloven. Farst ved ikrafttreeden af den vedtagne
Landstingsfinanslov forudsattes Telestyrelsen at blive oprettet, sa den kan
finansieres af den opkraevede afgift. Der vil séledes ikke opsta mellemliggende
perioder, hvor der er tvivl om finansieringen af arbejdet.



Afgiften forudsattes at besta af to uafhangige komponenter, hvis starrelse skal
fastseattes sdledes at de netop deekker henholdsvis udgifterne til Telestyrelsen og et
givent forsyningspligtunderskud. Som udgangspunkt skal den ved Telestyrelsens
etablering kunne dakke de forventede omkostninger pa ca. 2 mio. kr. jf.
bemarkningerne til afsnit 4. @konomiske og administrative konsekvenser for
erhvervslivet. Saledes vil det indtil der kommer flere aktarer pa markedet, stadig
veere koncessionshaver der finansierer Telestyrelsen.

Varetagelse af forvaltningen af radiokommunikationsomradet er omkostningsneutral
for Telestyrelsen, idet omradet er selvfinansieret blandt andet i form af
frekvensafgifter og gebyrer pa udstedelse af radiocertifikater.

IV. Teleklagenavn

Det foreslas i forordningsforslaget, at Landsstyret kan oprette et teleklagenavn.
Formalet med at oprette et sadant navn er at samle den ngdvendige faglige
kompetence til, pa domstolslignende facon, at afgere komplicerede teletekniske
sager.

Oprettelse af et domstolslignende organ i form af et teleklagenaevn vil ikke udelukke
indbringelse for de almindelige domstole, men vil give koncessionshaver,
tjenesteudbydere og forsyningspligtudbydere et fagligt velfunderet forum for lgsning
af opstaede tvister, som har afggrende gkonomisk betydning.

V. Forsyningspligt

Forsyningspligt handler grundleeggende om at sikre udbud af basale teletjenester til
de grupper eller omrader, der med overvejende sandsynlighed ikke vil fa udbudt
basale teletjenester pa et frit og ureguleret marked. Tjenesterne skal stilles til
radighed til en overkommelig pris og i en given kvalitet for forbrugere og brugere.

Det foreslas, at Landsstyret bemyndiges til at fastsette de forsyningspligtige ydelser
ud fra den gruppe af teletjenester, der kan nas af den overvejende del af befolkningen
i dag, som taletelefoni, bredband og mobiltelefoni.

Landsstyret besluttede i 2004, at mobiltelefoni skulle udrulles til alle byer og bygder
med mindst 70 indbyggere. Ved udgangen af 2005 forventes denne udrulning
gennemfart. For at sikre, at mobiltelefoni ikke fjernes i disse byer og bygder eller
ikke bliver vedligeholdt i fremtiden, kan Landsstyret beslutte et differentieret
omfang af forsyningspligt pa mobiltelefoni. Formalet er ikke at daekke hele landet
med mobiltelefoni, men som minimum at sikre tjenesten i de byer og bygder, hvor
tjenesten allerede er udrullet.

Det foreslas endvidere, at Landsstyret bemyndiges til at fastsette den naermere
afgreensning af forsyningspligten. Idet det er meget dyrt for samfundet at forsyne
ensomtliggende beboelser uden for by- og bygdezone, vil der kunne fastsattes en
forsyningspligt, som kraever en egenbetaling fra brugeren ud over en vis
belgbsstarrelse. Der er tale om en engangsudgift, der betales ved oprettelsen af den



pagaldende teletjeneste. Dette vil indebare, at ensomtliggende fareavlere,
rensdyravlere, outfittere, fangstpladser og lignende, selv skal finansiere resten af
omkostningerne for oprettelse af teleinstallationer, nar omkostningerne til disse
overstiger den fastsatte belgbsstarrelse.

VI. Forsyningspligtunderskud

Hvis Landsstyrets fastsattelse af maksimale takster for en forsyningspligttjeneste,
der er liberaliseret, farer til en begrundet forventning hos forsyningspligtselskabet
om, at tjenesten vil vaere underskudsgivende, kan selskabet fremadrettet for
kommende budgetar ansgge Landsstyret om at fa dette forsyningspligtunderskud
refunderet.

Ansggningen skal begrundes med et passende dokumenteret budget for tjenesten,
som baserer sig pa de regnskabsprincipper, som Landsstyret har fastsat. Den
endelige refusion vil blive baseret pa de endelige regnskaber.

Forsyningspligtregnskaberne vil vere baseret pa den indtjening, som kunne vere
opnaet ved de faktisk afsatte tjenester til de tilladte maksimalpriser, det vil sige uden
hensyntagen til eventuelle rabatter, prisreduktioner og lignende. Indtjeningen ved
neertbeslaegtede tilleegstjenester skal medtages, for eksempel reklameindtaegter fra
udgivelse af en telefonbog. Omkostningerne baseres pa gaengse regnskabsprincipper
med afskrivning af aktiver og forrentning af anvendt kapital (med reference til
aktivernes nedskrevne veerdi) til markedsrente, og omfattende direkte og indirekte
driftsomkostninger efter princippet om fuldt fordelte omkostninger, dog undtages
omkostninger til drift af hovedkontorsfunktioner, til reklame og markedsfering og til
udvikling.

For forsyningspligttjenester, der er liberaliserede, kan Landsstyret bestemme:

« at de pageeldende maksimaltakster szttes op med henblik pa at eliminere
fremtidige forsyningspligtunderskud, eller

« at forsyningspligtunderskuddet skal finansieres ved at opkreeve en
omseetningsafhangig forsyningspligtafgift vedrarende benyttelsen af
langdistancekommunikation, det vil sige radiokade og satellit, eller

o en kombination heraf.

Forsyningspligtafgiften vedrarende langdistancekommunikation opkraeves pa samme
made som afgiften til finansiering af Telestyrelsen, jf. punkt IlI.

| det omfang, den faktisk opkreaevede forsyningspligtafgift i det enkelte ar overstiger
det opstaede forsyningspligtunderskud, bemyndiges Landsstyret til at henleegge
overskuddet til anvendelse i det naste finansar, hvor det overskydende belgb
modregnes i fremtidige ars behov for at opkraeve ydelsen/afgiften. Er det opkraevede
belgb (inklusiv eventuelt overskydende belgb fra aret far) mindre end
forsyningspligtunderskuddet, vil restbelgbet vaere at betragte som et tilgodehavende
for forsyningspligtudbyderen og vil blive indregnet i fremtidige ars behov for at
opkraeve ydelsen/afgiften.



For forsyningspligttjenester, der fortsat er under Gregnlands Hjemmestyrets eneret, og
dermed leveres under koncessionen, forudseattes det, at de fastsatte maksimalpriser
vil tillade, at tjenesten som helhed pa sigt ikke er underskudsgivende, jf. princippet
om afskaffelse af krydssubsidiering mellem tjenester. Derfor kan der heller ikke
opsta et forsyningspligtunderskud pa et koncessioneret omrade.

VII. Samtrafik

Det er afgarende for nytten af en telekommunikationstjeneste, at den kan skabe
kommunikationsveje mellem alle brugere af tjenesten. For at dette kan realiseres,
skal brugere fysisk tilsluttes nettet, og forskellige net med samme tjeneste skal
kobles sammen bade fysisk og tjenestemaessigt. Dette kaldes samtrafik eller
interconnection.

Dette sker typisk internationalt mellem forskellige landes net, men der er et
tilsvarende behov mellem konkurrerende udbydere af en tjeneste pa samme marked.
Etablering af samtrafik kan dog ikke forventes at ske uden videre mellem
konkurrerende udbydere og i serdeleshed ikke, nar en udbyder har en veesentlig
steerkere markedsposition end sine konkurrenter. Ved en tjenesteliberalisering ma
adgangen til samtrafik altsa sikres gennem lovgivningen.

Telestyrelsen gives derfor bemyndigelse til at sikre, at samtrafik er bade kommercielt
og teknisk tilgaengelig i praksis. Det gares ved at give andre tjenesteudbydere ret til
at fa opfyldt ethvert rimeligt krav om samtrafik med koncessionshaveren vedrgrende
de liberaliserede tjenester, som de agter at udbyde.

| forbindelse med en hel eller delvis tjenesteliberalisering vil de nye
tjenesteudbydere typisk desuden have behov for at kunne anvende
koncessionshaverens infrastruktur i form af beretjenester. Der vil derfor vaere behov
for at paleegge koncessionshaver at tilbyde et antal bearetjenester til andre udbydere.

V1. Forbrugerbeskyttelse

For dette omrade foreslas indfgrt regler om minimumskrav til udbydere af
telekommunikationsinfrastruktur og teletjenester til slutbrugere. | geeldende
lovgivning godkender Landsstyret abonnementsvilkar og takster for de
koncessionerede tjenester, og den enkelte slutbruger er derved sikret et vist
minimumsindhold af oplysninger og services.

Safremt Landsstyret, efter bemyndigelse fra Landstinget, liberaliserer dele af
Grgnlands Hjemmestyres eneret pa telekommunikationsomradet, er der behov for
generelt at kunne kraeve visse minimumsregler overholdt af alle udbydere for at
kunne beskytte den enkelte slutbruger.

Der er i forslaget henlagt en starre del af reguleringen til bekendtggrelsesniveau, idet
reguleringen skal kunne std mal med kreativiteten og innovationen i forbindelse med
udviklingen af nye slutbrugerprodukter.



IX. Samfundsvigtig telekommunikation

Efter terrorangrebet i USA den 11. september 2001 blev der sat fokus pa beredskabet
i Danmark og i Grgnland, og der blev pa Landsstyremgde den 20. december 2001
politisk prioriteret ressourcer i Grenlands Hjemmestyre til at kortleegge beredskabet i
Grgnland.

En betingelse for, at beredskabs- og alarmeringsplaner kan anvendes, er et
funktionsdygtigt og forsvarligt kommunikationsapparat, og at forsyningssikkerheden
er i orden. Derved er telekommunikation meget vital for Grgnland.

Der foreslas derfor indsat en bestemmelse, der giver bemyndigelse til, at Landsstyret
kan fastsaette naermere regler om, at udbydere af telekommunikationsinfrastruktur og
teletjenester skal foretage en ngdvendig planlaegning og treffe ngdvendige
foranstaltninger for at sikre denne samfundsvigtige telekommunikation.

3. @konomiske og administrative konsekvenser for det offentlige:

Forslaget forventes ikke at medfagre gkonomiske eller administrative konsekvenser
for kommunerne.

De nuvaerende 2 medarbejdere i telesektionen under landsstyreomradet for Boliger
og Infrastruktur samt 2 medarbejdere i Radioforvaltningen overgar til Telestyrelsen.
De 2 medarbejdere fra Radioforvaltningen er omkostningsneutrale for Telestyrelsen,
idet omradet er selvfinansieret blandt andet i form af frekvensafgifter og gebyrer pa
udstedelse af radiocertifikater.

| dag finansieres telesektionen af en manedlig ydelse fra koncessionshaver pa op til
90.000 kr. til Hjlemmestyrets dokumenterede omkostninger for varetagelse af de
departementale funktioner i forhold til telekommunikation, radiokommunikation og
postvasen. | forbindelse med den ggede fokus pa en mulig liberalisering af den
grgnlandske telesektor eller dele af denne, er det uhensigtsmaessigt, at de
departementale opgaver finansieres af telebranchen. | dag er det kun TELE
Greenland A/S, der afholder omkostningerne til varetagelse af
telekommunikationsomradet, idet de er den eneste akter pa markedet.

Det forslas, at Telestyrelsens myndighedsopgaver vedrgrende behandling og
afgarelse af enkeltsager, og Telestyrelsens tilsynsforpligtelser med henblik pa at
sikre overholdelse af denne forordning og administrative forskrifter udstedt i medfar
heraf, finansieres af telebranchen, mens de departementale opgaver finansieres af
landskassen.

Finansiering af de departementale opgaver forventes at medfgre en udgift for
Hjemmestyret pa 1 arsverk, hvilket anslas til at udgere 400.000 kr. Direktoratet for
Boliger og Infrastruktur forventer selv at kunne finansiere de departementale
opgaver indenfor rammerne af det nuvarende budget.

4. @konomiske og administrative konsekvenser for erhvervslivet:




En liberalisering af teletjenester vil kunne medfgre en nedgang i den nuvarende
enekoncessionshavers (TELE Greenland A/S) omseatning og overskud, hvilket vil
formindske muligheden for udbyttebetaling fra selskabet. Det er vanskeligt at
forudsige effekten af en liberalisering for det tidligere monopolselskab. Det vil i hgj
grad afhange af selskabets evne til at agere pa og tilpasse sig et liberaliseret
telemarked. Endvidere afhanger det af, i hvilken hastighed en liberalisering foregar
samt hvilke tjenester, der omfattes.

Telekommunikation skal binde landet sammen og samtidig understgtte en gnsket
udvikling inden for vigtige indsatsomrader, der kan afgraenses geografisk eller
erhvervsmaessigt. Det er vigtigt at sikre hele befolkningen adgang til grundleeggende
telefoni og internet og samtidig veere opmarksom pa, at teletjenesterne udstikker
rammerne for det private erhvervsliv, det offentlige og den enkelte borger.

Med denne optik kan Grgnland inddeles i veekstcentre, hvor erhvervslivet og store
dele af befolkningen er koncentreret, og som dermed har et forretningsmaessigt
grundlag for konkurrence og udvikling af teletjenester. I vaekstcentrene vil
erhvervslivet kunne forvente et tjenesteudbud, der i hgjere grad er tilpasset den
enkelte virksomheds behov. I modsatning hertil kan der veere en reekke delmarkeder
i yderomraderne, som hver for sig ikke er tilstreekkelig store til at oppebare
avancerede teletjenester pa forretningsmassige vilkar.

Der foreslas indsat en hjemmelsbestemmelse til, at Landsstyret kan paleegge
telebranchen en sarlig afgift pa forbrug af langdistancekommunikation. Formalet
med denne bestemmelse er at sikre, at telebranchen finansierer Telestyrelse,
Teleklagenavn og et eventuelt forsyningspligtunderskud. Indtil
liberaliseringsprocessen tager sin begyndelse, vil den nuvaerende koncessionshaver
veere den eneste udbyder pa markedet, og vil saledes ogsa vere den eneste, der
finansierer Telestyrelsen og Teleklagenavnet.

Afgiften bliver palagt langdistancekommunikation og ma forventes at sla igennem pa
priserne for en reekke teletjenester, omfanget kommer til at afhaenge af afgiftens
starrelse.

| opstartsfasen forventes udgifterne til Telestyrelsen at udggre 2 mio. kr., fordelt med
ca. 1 mio. til lanninger og overhead (faste omkostninger) samt 1 mio. til
analysearbejde og udredninger.

Det er ikke hensigten, at Teleklagenavnet skal oprettes med det samme, men
oprettelsen bgr ske inden en liberalisering igangsattes. Der vil ikke kunne klages
over Telestyrelsens afgarelser til Telekagenavnet for Teleklagenavnet er oprettet.
@nsker man at klage over Telestyrelsens afgerelse far Teleklagenavnet er oprette, er
man henvist til at anleegge sag ved domstolene.

Der budgetteres med 150.000 kroner arligt til Teleklagenavnets virksomhed, fordelt
med 50.000 kr. i honorar til Teleklagenavnets medlemmer og 100.000 kr. i
rejseudgifter.



Rejse- og opholdsudgifter udger en forholdsmassig stor andel af budgettet. P&
baggrund af samfundets starrelse, kan det veere vanskeligt at udpege en herboende
som teleteknisk sagkyndig, da det forudseettes, at vedkommende skal veere
uafhaengig af brancheinteresser. Endvidere vil der ogsa skulle afsattes penge til
rejser internt i Grgnland.

5. @konomiske konsekvenser for borgerne:

Grgnlands Hjemmestyres eneret til telekommunikation og koncessioneringen af
denne har hidtil betydet, at det har vaeret muligt at krydssubsidiere inden for den
enkelte tjeneste, saledes at for eksempel overskud pa telefonkunder i de starre byer,
har kunnet daekke et underskud pa telefonkunder i bygderne. En liberalisering vil
betyde, at det ikke lzengere er muligt at krydssubsidiere inden for den enkelte
liberaliserede tjeneste.

Det ma forventes, at konkurrence hovedsageligt vil opsta i de starre byer, og at nye
udbydere af en liberaliseret tjeneste primeert vil udbyde denne de steder, hvor
tjenesten kan give overskud. Fordelen herved er, at der kan forventes et stgrre og
mere differentieret tjenesteudbud i de starre byer. Ulemperne vil modsat veere, at
randomraderne, det vil sige yderomraderne, ikke tilbydes de samme tjenester som i
byerne. Endvidere vil private forbrugere kunne opleve en voksende kompleksitet og
mindre gennemsigtighed med hensyn til priser og vilkar.

En specificeret forsyningspligt definerer derfor, hvilke tjenester og hvilke
maksimalpriser yderomraderne skal tilbydes. Fokus er saledes pa at sikre de
samfundsgkonomiske fordele, der eksisterer ved at udvikle telesektoren der, hvor de
forretningsmaessige forudsatninger er starst.

Idet det er meget dyrt for samfundet at forsyne ensomtliggende beboelser uden for
by- og bygdezone, vil Landsstyret i bekendtgarelsesform kunne fastsztte en
forsyningspligt, som kreever en egenbetaling fra brugeren ud over en vis
belgbsstarrelse. Dette vil indebeere, at ensomtliggende fareavlere, rensdyravlere,
outfittere, fangstpladser og lignende, selv skal finansiere resten af omkostningerne
for oprettelse af teleinstallationer, nar omkostningerne til disse overstiger den
fastsatte belgbsstarrelse.

Afgiftens konsekvenser for borgerne:

Da afgiften bliver palagt i engrosleddet, vil forbrugerne ikke direkte opleve den, men
den kommer til at indga i prisen pa en raekke produkter, baseret pa deres forbrug af
langdistancekommunikation.

En afgift med et provenu pa ca. 2 mio. kr. fordelt pa al langdistancekommunikation
vil givet betyde at afgiften pr. enhed bliver sa beskeden, at prisstigningen i
engrosleddet sandsynligvis ikke slar igennem pa prisen af de tilknyttede
slutbrugerprodukter.



For starre afgiftssatser er det usandsynligt, at udbyderne ikke vil overvelte dele af,
eller hele afgiften pa kunderne. Derfor vil tjenester der indeholder
langdistancekommunikation alt andet lige opleve en prisstigning, som fglge af
afgiften. Da afgiftens starrelse ngje haenger sammen med det
forsyningspligtunderskud der opstar ved en liberalisering, vil provenuet vere ngdt til
at stige i takt med forsyningspligtunderskuddet. Saledes er det sandsynligt at
provenuet fra afgiften stiger over tid. Hvis trafikken ikke vokser tilsvarende vil det
betyde at afgiftssatsen kommer til at stige.

6. Administrative konsekvenser for borgerne:

Forslaget forventes ikke at medfgre administrative konsekvenser for borgerne.

7. Miljg- og naturmaessige konsekvenser:

Forslaget forventes ikke at have miljg- eller naturmaessige konsekvenser.

8. Forholdet til Rigsfaellesskabet og selvstyre:

Forslaget forventes ikke at have konsekvenser for forholdet til Rigsfeellesskabet og
selvstyre.

9. Hering:

Forslaget har veeret i hgring hos: ArctiComm ApS, Comby A/S, Direktoratet for
Erhverv, Landbrug og Arbejdsmarked, Direktoratet for Fiskeri og Fangst,
Direktoratet for Miljg og Natur, Direktoratet for Selvstyre, Direktoratet for Sundhed,
Erhvervsradet, Familiedirektoratet, Granlands Arbejdsgiverforening, Grgnlands
Forbrugerrad, Grgnlandsbanken A/S, Grgnlands Hjemmestyrets edb-afdeling, ILIK,
INI A/S, Inu:IT A/S, IT-Partner Greenland A/S, IT-radet, KANUKOKA,
Direktoratet for Kultur, Uddannelse, Forskning og Kirke, Kimik IT A/S, KIT A/S,
KNR, Konkurrencenavnet, Kontor og Data Sisimiut ApS, Landsstyrets Sekretariat,
MDC Data Greenland ApS, Nuka A/S, Nukiit, Nukissiorfiit, Nuna IT ApS,
Personaledirektoratet, Rastofdirektoratet, Skattedirektoratet, STTK (Sinerissami
Takusassiiviit Tusagassiiviillu Kattuffiat), Sparbank Vest Grgnland A/S, TELE
Greenland A/S, Udenrigsdirektoratet og @konomidirektoratet.

Falgende hgringsparter har svaret, at de ingen bemaerkninger har til forslaget:

Direktoratet for Sundhed, Skattedirektoratet, Familiedirektoratet,
Personaledirektoratet

Der er indkommet hgringssvar fra ITEK, som er et branchefallesskab for IT, Tele,
Elektronik og Kommunikation under Dansk Industri.

De indkomne hgringssvar, der indeholder kommentarer til tekniske fejl samt
sproglige fejl og mangler, er uden yderligere bemerkninger indarbejdet i
forordningsforslaget.



Andre indkomne hgringssvar vedrgrende udkastets materielle indhold er i det
vaesentligste gengivet og kommenteret nedenfor. Som det fremgar af de falgende
afsnit, har flere af hgringssvarene givet anledning til rettelser i udkastet til
forordningsforslaget.

Direktoratet for Boliger og Infrastruktur har fundet det mest hensigtsmaessigt, farst at
kommentere generelle hgringskommentarer og derefter at kommentere gvrige
hagringssvar i kronologisk reekkefgelge i henhold til udkastet til forordningsforslaget.

Generelle bemarkninger:
@konomidirektoratet har anfart, at:

Af 8 30 (nu § 28) fremgar det, at Telestyrelse, Teleklagenavn samt et eventuelt
underskud pa forsyningspligtydelser skal finansieres af telebranchen i form af en
afgift pa langdistancekommunikation. Af de almindelige bemarkninger til loven
(afsnit VI, Forsyningspligtunderskud) fremgar det imidlertid, at Landsstyret kan
bestemme, at et eventuelt underskud pa liberaliserede forsyningspligttjenester skall
finansieres af enten landskassen, af haevede maksimaltakster eller af en
omsatningsafhangig forsyningspligtafgift. @konomidirektoratet finder, at der er
uoverensstemmelse mellem 8 30 (nu § 28) og de almindelige bemerkninger.
Desuden skal @konomidirektoratet i denne sammenhaeng pointere, at safremt
underskuddet forventes daekket af landskassen, skal finansieringen heraf skrives ind i
forordningen.

Hertil bemaerkes, at det forudsattes, at underskud pa forsyningspligten daekkes af
afgiften eller alternativt ved at haeeve maksimalprisen. Maksimalprisen kan haves
safremt priselasticiteten pa den pagealdende teletjeneste ikke betyder, at en sadan
prisstigning ger forsyningspligten illusorisk. Landskassen som en mulig
finansieringskilde var kun tilteenkt meget specielle situationer. Pa baggrund af
@konomidirektoratets kommentarer til den lgsning, har Direktoratet for Boliger og
Infrastruktur fjernet denne mulighed fra de generelle bemarkninger.

@konomidirektoratet anfarer videre:

Af forslaget fremgar det, at starrelsen pa afgiften pa langdistancekommunikation
skal fastseettes i Landstingsfinanslov. @konomidirektoratet skal anmode om, at
Direktoratet for Boliger og Infrastruktur i forordningsforslaget redegar for afgiftens
starrelse med de antagelser, der ligger bag. Ligeledes anmodes direktoratet om at
redegare for konsekvenserne af den givne afgiftsstarrelse, herunder ogsa for
forbrugerne.

Hertil bemeerkes, at forsyningspligtunderskuddet afhaenger af hvilke tjenester
Landsstyret veelger at liberaliserer. Der knytter sig meget stor usikkerhed til
stgrrelsen af det samlede forsyningspligtunderskud i Grgnland. Det precise
underskud afhanger af omfanget af liberaliseringen, samt hvilken metode
Landsstyret veelger at opgare underskuddet efter.



Vedrgrende afgiftens starrelse:
Minimalmodel:

Afgiften skal alene finansiere Telestyrelsen, hvilket betyder, at provenuet fra afgiften
skal veere i starrelsesordenen 2 millioner kr. per ar.

Liberalisering af internetomradet:

Afgiften skal deekke Telestyrelsen samt forsyningspligtunderskuddet for
internetadgang. Her afhanger prisen af, hvilke tjenester der defineres som
forsyningspligtige for internetadgang. Hvis man velger en model, hvor
forsyningspligten omfatter ADSL til byer og bygder vil underskuddet vaere
veesentligt starre, end hvis man seetter minimumskravet til dial-up internetadgang.
Velges det kun at tillade videresalg, udlan/udleje af en internetforbindelse vil der
sandsynligvis ikke opsta et dekningsbehov. Dog vil der, med fremgangen for IP-
telefoni, kunne ske en ikke ubetydelig substitution fra ISDN og PSTN tjenester over
til internet-telefoni. Det vil yderligere udhule koncessionen med risiko for, at
taksterne pa de tilbagevearende tjenester ma heeves.

Fuldstaendig liberalisering:

Denne lgsning vil have uoverskuelige konsekvenser for telesektoren og anses ikke
for realistisk i den naermeste fremtid.

Derfor er det en forudsetning, at der gennemfares grundige analyser og
konsekvensberegninger af de gkonomiske forhold ved en given liberaliseringsplan.
Liberaliseringen af et givent produkt skal naturligvis kun finde sted i det omfang
liberaliseringen forventes at give en samfundsgkonomisk gevinst.

@konomidirektoratet anfarer videre:

Af § 21 (nu § 19), stk. 5 fremgar det, at Landsstyret skal stille sekretariatsbistand til
radighed for Teleklagenavnet. Forventer man, at disse opgaver kan lgses inden for
rammerne af det ene arsveerk, der er navnt ovenover, eller vil det medfare yderligere
udgifter for Hjemmestyret? | sa fald anmodes Direktoratet for Boliger og
Infrastruktur om at redeggre for finansieringen heraf.

Hertil bemarkes, at der er stadig en reekke departementale opgaver, som bar forblive
i Direktoratet for Boliger og Infrastruktur efter oprettelsen af Telestyrelsen.
Opgaverne omfatter for eksempel reguleringen af postomradet, som Telestyrelsen
som udgangspunkt ikke skal varetage. Den samlede byrde er anslaet til maksimalt 1
arsveerk.

Sekretariatsbistanden til Teleklagenavnet ligger ligeledes indenfor rammerne af det
arsveerk, som er foreslaet afsat.

@konomidirektoratet anfarer videre:



Af de almindelige bemarkninger (afsnittet om de gkonomiske og administrative
konsekvenser for erhvervslivet) fremgar det, at en liberalisering af teletjenester vil
kunne medfgre en mindre udbyttebetaling fra TELE Greenland. @konomidirektoratet
skal anmode om, at de gkonomiske konsekvenser for Hjemmestyret af en sadan
liberalisering fremgar.

Hertil bemeerkes, at meget vil afhaenge af TELE Greenlands A/S’ evne til at tilpasse
sig den nye markedsstruktur og agere derefter. Erfaringsmassigt beholder et tidligere
monopolselskab en ganske hgj markedsandel pa alle liberaliserede omrader, selv
leenge efter en liberalisering. Der er ingen grund til at tro, at det samme ikke vil veere
tilfeldet for TELE Greenland A/S. Da TELE Greenland A/S stadig ejer
infrastrukturen, vil enhver vaekst i forbruget af teleydelser, som fglge af den ggede
konkurrence, betyde at TELE Greenland A/S gger sin omsatning. Det er dog
usandsynligt at TELE Greenland A/S, stillet overfor en omfattende liberalisering, pa
kort sigt vil kunne opretholde sin nuveaerende udbyttebetaling pa 30 millioner kr. per.
ar. Ved en mere gradvis liberalisering vil TELE Greenland A/S, pa baggrund af de
effektiviseringer konkurrencepresset medfarer, have ganske gode muligheder for at
opretholde en betydelig udbyttebetaling, hvis det er ejernes gnske. Omvendt vil det
ggede konkurrencepres som fglge af liberaliseringen betyde, at den inefficiens, der er
forbundet med monopoler, vil blive reduceret. Det vil komme kunderne og dermed
samfundet som helhed til gode i form af lavere priser og/eller et stgrre udbud af
produkter og tjenester.

En raekke hgringsparter har givet udtryk for, at en eventuel liberalisering af det
grenlandske telemarked skal foretages velovervejet, og at der forinden gennemfares
grundige analyser, som kan belyse konsekvenserne for det grenlandske samfund. Der
er et stort hensyn at tage til forsyningssikkerheden og generelt anfares, at
liberalisering kun bgr gennemfares, hvis det vil gavne hele samfundet.

Direktoratet for Boliger og Infrastruktur er enig i, at eventuelle liberaliseringer, som
matte blive ivarksat efter bestemmelserne i dette forordningsudkast, ngje skal
analyseres for at undga, at dele af den grenlandske befolkning rammes af utilsigtede
forringelser i adgangen til telekommunikation. Som navnt i afsnit 2 i de almindelige
bemarkninger bar forsyningssikkerheden ga forud for gnsket om at opna
konkurrence.

Liberalisering skal ikke ske for liberaliseringens skyld, men kun hvis analyser af
effekterne viser, at det vil give det granlandske samfund gevinster i forhold til den
nuvaerende model. Det kan bade vare gkonomiske gevinster samt gevinster i form af
et bredere produktudvalg for kunderne. Det er ogsa ngdvendigt at vurdere, om
gevinsterne ved en liberalisering er stgrre end de administrative omkostninger ved at
overvage og regulere et frit marked.

Bestyrelsessekretariatet, ITEK og TELE Greenland A/S advarer mod muligheden for
at opdele TELE Greenland A/S i flere selvstendige selskaber. Dette vil veere
forbundet med store omkostninger, eksisterende stordriftsfordele kan ga tabt, og en
manglende markedsforankring i et eventuelt infrastrukturselskab vil kunne betyde, at
et sadant selskab ikke lever op til markedets behov. Ligeledes udtrykkes bekymring



over muligheden for at inddele Grgnland i flere regioner, hvor koncessioner kan
udstedes til forskellige udbydere. En sadan opsplitning vil blandt andet fjerne
eksisterende stordriftsfordele.

Direktoratet for Boliger og Infrastruktur er enig i, at en eventuel selskabsopsplitning
skal overvejes ngije, far den kan iveaerksattes. En opsplitning er et meget vidtgaende
indgreb og bar ikke gennemfares, hvis mindre indgribende midler, som for eksempel
en regnskabsmaessig opsplitning er tilstreekkelig. Forordningsforslaget hjemler en
reekke tiltag, som netop skal sikre, at der kan opnas en effektiv regnskabsmaessig
opsplitning. Ligeledes bar konsekvenserne af en geografisk opdeling ngje
analyseres, far en sadan besluttes. Igen geelder hovedreglen om, at et givet tiltag bar
komme hele samfundet til gode for at kunne iveerkseettes.

TELE Greenland A/S har anfart, at omkostningerne til satellitkommunikation ikke
falder pa samme made som kapacitetsomkostninger andre steder i verden, og at der
saledes ikke kan forudsattes faldende omkostninger til kommunikation i Grgnland
sammenlignet med andre lande. Der udtrykkes endvidere bekymring for, at
volumentakseringsprincippet afskaffes.

Hertil bemaerkes, at det ikke er en forudseetning for eventuel liberalisering, at
kapacitetsomkostningerne falder. Endvidere leegges der ikke op til en afskaffelse af
volumentaksering, men der leegges op til, at det skal vaere muligt at kebe en fast
kapacitet for eksempel i radiokeaden. Prisen pa denne kapacitet skal veere
omkostningseegte, hvorfor det ikke kan udelukkes, at den bliver ganske dyr. Derfor
vil der fortsat veere behov for at kunne afregne efter brugt volumen.

Bemearkninger til forordningsforslagets enkelte paragraffer:
TELE Greenland A/S har blandt andet bemarket, at:

De opregnede tjenester er ikke sideordnede. Internettjenesten i form af en
bredbandstilslutning er en beretjeneste, der vil kunne formidle bade ip-telefoni (der
er nevnt som en telefonitjeneste i bemarkningerne) og hovedparten af de services
der pt. selges som telenettjenester. Et tradlgst internet vil kunne formidle en
mobilkommunikationstjeneste. Den skelnen mellem tjenester og tilleegstjenester der
er i bemeerkningerne til § 6 (nu § 5) stk. 1 er saledes ikke komplet. Konsekvensen af
dette er, at en liberalisering af internettjenesten inden for et geografisk omrade vil
indebaere en total liberalisering af teletjenester i dette omrade.
Mobilkommunikationstjenesten vil dog veere afhaengig af en samtidig liberalisering
af det tradlgse net.

| internettet ligger tjenesterne ikke i nettet men udenfor, det vil sige i
terminaludstyret. Dette kan eksempelvis vaere en "WEB browser" pa en PC, en IP-
Telefon eller en WEB Server. En internet operatar stiller derfor i fgrste omgang et
barenet til radighed for sine kunder, disse kan sa fa leveret tjenester fra operataren,
men ogsa fra andre serviceudbydere indenlands eller udenlands.



Ad. Stk. 1, pkt. 5): 1 og med at nettermineringspunkter senere er defineret som
vaerende graensefladen mellem slutbrugere og telekommunikationsinfrastrukturen, sa
betyder bestemmelsen, at teleanleaeg, der forbinder eksempelvis udbydere for
liberaliserede tjenester, ikke betragtes som veerende omfattet af hjemmestyrets eneret
og dermed ikke er reguleret gennem lovgivningen - hvad enten der er tale om anlag
etableret internt i Grgnland eller mellem Grgnland og udlandet. Det er efter TELE s
vurdering et betydeligt hul i lovgivningen, som kan give uoverskuelige konsekvenser.

Direktoratet er enig i, at den nuvaerende skelnen mellem teletjenester, som er
viderefert fra den geldende lovgivning, ikke giver noget brugbart
fortolkningsgrundlag, idet konvergensudviklingen har betydet, at de funktionaliteter,
som far kendetegnede de enkelte teletjenester nu kan indeholdes i og dermed leveres
ved hjelp af internettet.

Hovedreglen er, bade i den nuveerende lovgivning og i dette udkast, at Grgnlands
Hjemmestyre har en generel eneret til udbud af telekommunikation med de
specifikke undtagelser som lovgivningen navner. Da udviklingen har medfart, at en
skelnen mellem forskellige teletjenester ikke giver mening er 8 1 a&ndret til blot at
oplyse om Grgnlands Hjemmestyres generelle eneret og specifikke undtagelser til
denne.

Til udkastets § 2
TELE Greenland A/S har blandt andet bemarket, at:

Det ma anses sardeles problematisk, at der automatisk abnes for en ren
administrativ adgang til vilkarligt at kunne liberalisere kabelnettet i byer og bygder,
dersom Landsstyret matte beslutte at liberalisere tradlgs kommunikation indenfor en
by eller bygd. Ordene "i serlige tilfelde" i lovteksten og "serlige forhold taler for
det” i lovbemarkningerne ma anses for alt for et lgst grundlag til, at Telestyrelsen
skal kunne treffe afgerelser pa omradet endsige modsztte sig anmodninger om
liberalisering. Der ma som minimum beskrives, hvilke forhold, der vil kunne
begrunde, at Telestyrelsen rent administrativt kan gennemfgre liberaliseringer af
kabelnettet i byer og bygder.

Hertil skal bemarkes, at der er sket en preecisering af de omtalte bemarkninger.
Til udkastets 8 6 (nu § 5)
TELE Greenland A/S har bemeerket, at:

| og med andet ikke anfgres, og i og med der ikke i lovforslaget er naevnt noget om
ophavelse eller &ndring af § 2, stk. ,1 i landstingsforordning nr. 11 af 28. oktober
1993 om omdannelse af TELE Attaveqaatit til aktieselskab, sa er det underforstaet,
at den omtalte koncession vil skulle udstedes til TELE Greenland A/S. Det synes som
om beslutningen - siden farste forslag i 2005 - om at udvide rammelovgivningen til
ogsa at kunne opsplitte landet i flere koncessionsomrader ikke er konsekvensrettet i
neerveerende forslag.



Med denne bestemmelse abnes der op for flere udbydere af samme tjeneste i
forskellige regioner. Dette vil alt andet lige betyde, at stordrift forsvinder og
servicen kan blive sveer at definere entydigt, saledes at man eksempelvis i Nanortalik
far det samme som i Upernavik.

Landsstyret bemyndiges til at liberalisere bl.a. udbudet af de kommercielle, maritime
tjenester herunder til et begranset geografisk omrade. Det kan virke urimeligt TELE
Greenlands store investeringer taget i betragtning samt det forhold, at de udferes
integreret med NIS tjenesterne (Nad, Il og Sikkerhed). Disse tjenester bgr ikke kunne
liberaliseres, da det bl.a. ville medfare, at hele aftalegrundlaget med TDC dermed
ville falde til jorden. Tjenesterne burde henfares til forsyningspligten, saledes at
TELE som koncessionshaver kan fa sit underskud daekket.

Vedr. stk. 2: Det er ikke klart, hvad der menes med serrettigheder.

| dette forslag arbejdes der kun med VAS (Value Added Services) til Internet — en
stor del af VAS vil ogsa vare pa mobilnettet. Geelder der samme regler her? Skal
TELE Greenland interconnecte til disse tjenester?

Det er ikke formalstjenligt, at Landstyret skal ga ind i valget af teknologiske
lgsninger m.v. Der ville hermed blive skabt ungdig usikkerhed om granserne for
selskabets kompetence og ansvar. Landsstyret bgr holde sig til at stille krauv til,
hvilke tjenester der skal tilbydes og evt. visse egenskaber ved disse (sikkerhed,
kvalitet, kapacitet).

Der abnes flere steder i Forslaget mulighed for, at en koncessionshaver skal kunne
udfere opgaver uden serlig fortjeneste eller med direkte underskud. Nar det
samtidigt slas fast, at krydssubsidiering skal elimineres mellem tjenester og inden for
den enkelte tjeneste - nar den er liberaliseret - stir en koncessionshaver tilbage med
et ufinansieret underskud. Det vil veere i strid med aktieselskabsloven, med mindre
det eksplicit fremgar, hvorledes koncessionshaver sa skal finansiere underskuddet.

Det anfgres, at det ikke er hensigtsmaessigt, at en koncessionshaver udfgrer
forvaltningsopgaver for Hjemmestyret. Det indebarer potentialet for beskyldninger
om konkurrenceforvridning.

Hertil skal direktoratet bemarke, at hverken den galdende landstingsforordning om
telekommunikation og teletjenester samt bekendtgarelser fastsat med hjemmel heri
eller landstingsforordning om omdannelse af TELE Attaveqaatit til aktieselskab
udelukker, at der kan udstedes flere koncessioner.

Jf. bemarkningerne til den gaeldende lovgivning gives mulighed for, at Grgnlands
Hjemmestyre kan udstede flere koncessioner og dermed give mulighed for, at der
kan indfgres sakaldte sarrettigheder pa en teletjeneste med flere koncessionshavere.
En Sarrettighed kan besta i, at der udstedes én koncession til udbud af en given
tjeneste i hele Grgnland, men sarrettigheder kan ogsa besta i en koncession til at
udbyde en given tjeneste i et afgraenset geografisk omrade.



Direktoratet er enig i, at det kan veere vanskeligt at indfgre serrettigheder, som en
geografisk afgraenset koncession i et marked som det grgnlandske, med de
geografiske og demografiske begraensninger, der kendetegner dette marked. Det er
saledes saerdeles vigtigt, at fa afdaekket konsekvenserne af en sadan beslutning, far
den eventuelt gennemfares.

Landsstyret bemyndiges til at meddele koncession pa de maritime tjenester. Denne
bemyndigelse findes allerede i den gaeldende lovgivning.

Gregnlands Hjemmestyres eneret omfatter ikke VAS, hvilket ogsa galder for
mobilnettet. Interconnect aftaler skal, som hovedregel, indgas pa kommercielle
vilkar. Koncessionshavere vil dog kunne forpligtes til at interconnecte pa bestemte
vilkar. Dette vil skulle fremga af den pageeldende koncession.

Direktoratet er enig i, at det ikke er hensigtsmaessigt, at Landsstyret skal foretage
specifikke teknologivalg. Formuleringen er @ndret, saledes at Landsstyret fastsetter
krav om funktionalitet, herunder sikkerhed og kvalitet samt kapacitet af de
pagealdende tjenester.

Forpligtelsen til at udfare seerlige opgaver uden sarlig fortjeneste eller med direkte
underskud er en viderefgrelse af de geeldende regler. Indgreb i koncessionshavers
forretningsomrade som falge af liberalisering eller udstedelse af flere koncessioner
vil ganske rigtigt have stor betydning for, hvilke krav Landsstyret kan stille til
udfarelse af sadanne opgaver.

Forpligtelsen til at udfare forvaltningsopgaver for Grgnlands Hjemmestyre skal
udelukkende ses som hjemmel til at fortseette nuveerende praksis, indtil Landsstyret
vedtager at oprette en telestyrelse, som blandt andet vil skulle lgfte sadanne opgaver.

Til udkastets 8 7 (nu 8 6)
TELE Greenland A/S har bemarket, at:

Det skal praeciseres, hvad der menes med denne bestemmelse - Helt precist skal det
udtrykkeligt anfares, hvorvidt der menes, at andre skal have adgang til TELE
Greenlands kabelnet i byer og bygder — i fagsproget benavnt "'ra kobber".

Samhusningspligt vil kunne medfgre store omkostninger til bygninger,
strgmforsyning med videre. Her skal der vaere begransninger (eksempelvis kun nar
der er plads) og TELE skal sikres betaling for de merudgifter, som samhusning vil
indebzere.

Direktoratet skal hertil bemarke, at der er foretaget &ndringer i lovteksten, som
bemyndiger Landsstyret til at fastsatte neermere regler for samtrafik, hvilket blandt
andet omfatter, hvorvidt der skal gives adgang til det ra kobber. Samhusningspligten
skal som udgangspunkt ikke pafere koncessionshaver ggede omkostninger. Det
forudsaettes saledes at der betales for samhusning, proportionalt med de anvendte
ressourcer. Det er i gvrigt ikke hensigten for eksempel at paleegge koncessionshaver,



at udbygge sine centraler i tilfeelde, hvor samhusning, af pladsmassige arsager ikke
er muligt.

TELE Greenland A/S bemarker endvidere, at der i bemarkningerne a) til § 7 (hu 8
6) stk. 1 foreslas et udvekslingspunkt for Grgnland, en "IX" (Internet exchange
point). Grgnlands geografi taget i betragtning vil det naeppe vere hensigtsmaessigt at
fgre al internettrafik internt i Grgnland frem til ét udvekslingspunkt - der ma veere et
i hver by. Dette efterlader sa spgrgsmalet om, hvordan skal det net, der forbinder
disse "IX’er", finansieres. Hvis der ikke etableres et sadant net vil konsekvensen
vare, at koncessionshaver, som ma forventes at beholde internettjenesten i alle de
mindre lukrative byer og bygder, kommer til at baere udgiften for
indenlandstrafikken fra en "IX" i Nuuk og frem til alle disse destinationer.

Det er uigennemsigtigt, hvad der egentlig menes med, at taksterne for
samtrafikydelserne bgr veere omkostningsagte, mens der pa den anden side leegges
op til, at de ikke ma veere afhangig af trafikvolumen. Teleanlaeggende etableres og
udbygges netop ud fra afviklet trafikvolumen, og omkostningerne til anleeggene er
proportionale med den volumen, der kan afvikles gennem anlaeggene.

Det bemarkes, at enhver udbyder, der matte komme i gkonomiske problemer vil
kunne paregne en automatisk kredit af ubestemt varighed og stgrrelse hos
koncessionshaver. | praksis vil dette betyde, at koncessionshaver ved
betalingsstandsning/konkurs altid vil sta tilbage som kreditor med et uopfyldt
pakrav, som der kun er én til at betale, nemlig brugeren af de koncessionerede
tjenester. Koncessionshaver bgr gives samme muligheder som enhver anden
leverandgr til den ngdlidende udbyder, nemlig at lukke for leveringen, dersom de
aftalte betalinger ikke falder til den aftalte tid, og der bar sikres rimelige betingelser
for koncessionshaver, nar der er tale om abenbar misligholdelse af
betalingsforholdet, og der ma veare overensstemmelse med anden lovgivning
(aftaleloven). Ligeledes ma der kunne ggres udleeg efter geldende regler, nar der
ikke er tvivl om, at der skal betales.

Direktoratet skal hertil bemarke, at der ved en eventuel beslutning om at oprette en
"IX" vil skulle tages stilling til eventuelle afledte konsekvenser, jf. princippet bag en
rammelovgivning. Vedrgrende volumentaksering henvises til direktoratets
bemerkninger til de generelle bemarkninger ovenfor.

Vedrgrende koncessionshavers adgang til at lukke for leveringen er der foretaget
andring i udkastet, saledes at Landsstyret kan fastsatte regler for koncessionshavers
adgang til at afbryde eller begraense en samtrafikydelse. Indtil Landsstyret beslutter
andet, vil koncessionshaver pa samme made, som enhver anden leverandgr, kunne
afbryde leveringen, hvis et aftaleforhold ikke opfyldes. Hvis det viser sig
ngdvendigt, kan Landsstyret indfare regler om, at Telestyrelsen skal godkende
begreensning eller afbrydelse af en samtrafikydelse.

Til udkastets § 8 (nu 8§ 7)

TELE Greenland A/S har bemarket, at:



Det forekommer ikke meningsfyldt i en rammelovgivning at anfere en detaljeret
tidsfrist for ankomst til en husstand. | forbindelse med vanskelige trafikforhold
eksempelvis i forbindelse med transport til bygder, kan fristen veere umulig at
overholde.

Den navnte formulering er endret. Koncessionshaver vil skulle tage hensyn til
ejeren/beboeren pa det pagaeldende sted.

Til udkastets § 11 (nu § 10)
TELE Greenland A/S har bemarket, at:

For sa vidt angar opgaver, som det selskab, der har koncessionen, udfgrer i direkte
konkurrence med andre, sa bar oplysningspligten for disse omrader ikke veere mere
omfattende end den, der er palagt sadanne konkurrerende udbydere.

Hertil bemarkes, at der med en koncession falger sarrettigheder og pligter, hvorfor
Landsstyret vil skulle have oplysninger, som vedrarer disse rettigheder og pligter. Er
der tale om koncessionsopgaver, som udfgres pa et liberaliseret omrade, vil der ved
behandlingen af disse oplysninger skulle tages hensyn til koncessionshavers
muligheder for at agere i en konkurrencesituation.

Til udkastets 8 12 (nu § 11)
TELE Greenland A/S har bemarket, at:

| et liberalt marked, vil "time-to-market™ veere en afgerende konkurrenceparameter.
Hvis alle andre end koncessionshaver kan virke uden tilsvarende bindinger, bgr der
veere en tidsfrist for behandlingen af ansggninger fra koncessionshaver.
Erfaringsmaessigt har ansggninger om nye produkter og takster veeret op til mange
maneder undervejs i det politisk-administrative system. Med nye teleprodukters korte
levetid giver det en forringet mulighed for at sikre den ngdvendige indtjening, inden
produktet er foraldet, og konkurrenter far et stort forspring i erobringen af
markedsandele, for koncessionshaver kan markedsfgre et nyt produkt.

Direktoratet er enig i, at der ved behandling af koncessionshavers ansggninger samt
ved fastsattelsen af Telestyrelsens udfarelse af opgaver, jf. 8 12 (nu § 11), stk. 2, nr.
4 skal tages stgrst muligt hensyn til koncessionshavers muligheder for at agere i et
liberalt marked.

Til udkastets 8 15 (nu § 13)
TELE Greenland A/S har bemerket, at:
Der ikke er indfart sanktionsmuligheder, dersom de omhandlede udbydere ikke matte

efterkomme en anmodning. Der skal i den forbindelse bemzerkes, at der dels ikke er
fastsat sanktionsbestemmelser i Kapitel 9, dels ikke givet nogen hjemmel til, at der



kan fastseettes forskrifter eller lignende, hvori der eventuelt kunne veere indfgjet
sanktionsbestemmelser.

Hertil bemaerkes, at kapitel 10 om sanktionsbestemmelser er &ndret, saledes at
manglende opfyldelse af Telestyrelsens palaeg kan sanktioneres med bgde.

Til udkastets 8 17 (nu § 15)
TELE Greenland A/S har bemarket, at:

Her introduceres begreber som "balanceopggarelse” for den enkelte
tjeneste,"overfarelse af kapital”, herunder at "indskud af ansvarlig kapital mellem de
enkelte forretningsomrader skal ske ud fra et markedsgkonomisk princip" med
videre. Med disse krav laegges op til en serdeles omfattende regnskabsaflaeggelse,
der i princippet svarer til, at der for hver enkelt tjeneste skal afleegges et regnskab,
der svarer til principperne for regnskabsafleeggelse for selskabet som helhed.
Desuden benyttes begreber, som ikke er meningsfyldte, for eksempel "ansvarlig
kapital”, i diskussionen om omkostningsberegningen af tjenester inden for selskabet.
Det er forstaeligt, at Telestyrelsen skal have detaljeret indsigt for at kunne
gennemfare sin regulering, men med de valgte formuleringer ma det staerkt
fremhzaves, at en koncessionshaver palaegges et betydeligt og omkostningstungt
administrativt overhead for at kunne honorere disse krav.

Hertil bemeerkes, at de navnte oplysninger vil vaere ngdvendige for, at Telestyrelsen
kan udfgre sine opgaver pa en tilfredsstillende made. Der bgr dog tages starst muligt
hensyn til koncessionshaveren ved fastsattelse af den made, hvorpa denne skal
opstille sine regnskaber.

Til udkastets 8§ 18 (nu § 16)
TELE Greenland A/S har bemarket, at:

For telebranchen som helhed ma det anses for ubetryggende, at en i gvrigt ret
uafhaengig Telestyrelse uden nogen gvre granse herfor kan iveerksatte enhver form
for aktivitet, som man mener falder ind under virkeomradet. Selvom omkostningerne
skal fastsaettes i Landstingsfinanslov (jf. 830) (nu § 28) giver det ikke branchen
mulighed for indsigelse. TELE vurderer, at den abne formulering kan give store
afledte udgiftskrav — som TELE i begyndelsen som den eneste koncessionshaver eller
starre udbyder kommer til at betale alene.

Hertil bemaerkes, at en proportionalitetsbetragtning skal inddrages, nar det vurderes,
om en given aktivitet skal igangsattes. Det grenlandske telemarkeds starrelse vil
saledes have stor indflydelse pa, hvilke aktiviteter det er realistisk at igangsatte.

Til udkastets 8 21 (nu § 19)

TELE Greenland A/S, Fallessekretariatet for Konkurrencenavnet og Grenlands
Forbrugerrad har bemarket, at forslaget alene stiller krav til formandens udpegning



og baggrund. Endvidere stilles der spgrgsmalstegn til Teleklagenavnets
uafheengighed, pa grund af, den, af Landsstyret ydede sekretariatshistand.

Direktoratet for Boliger og Infrastruktur skal hertil bemaerke, at det er hensigten, at
Teleklagenaevnets gvrige medlemmer udpeges af Landsstyret efter indstilling fra
telebranchen. Dette er indfert i § 21 (nu § 19), stk. 3.

Endvidere er direktoratet enig i, at det er vigtigt at sikre Teleklagenavnets politiske
uafheengighed. 1 8 21 (nu § 19) er saledes preciseret, at Landsstyret ikke har
instruksbefgjelse overfor Teleklagenavnet i dets udfarelse af sin virksomhed.
Vedrgrende Teleklagenavnets uafhengighed bemaerkes i gvrigt, at
Teleklagenaevnets sekretariatets eventuelle afvisning af en klage altid kan indbringes
for Teleklagenavnet.

Faellessekretariatet for Konkurrencenavnet og Gregnlands Forbrugerrad anfarer
videre:

Klager, der indbringes for Teleklagenavnet, foreslas afkraevet en afgift pa kr. 500.
Det forekommer umiddelbart som om, at en sadan afgift ikke tilbagebetales selvom,
klageren far medhold. Feellessekretariatet skal derfor som minimum foresla, at en
sadan afgift tilbagebetales, hvis klageren far helt eller delvis medhold. Dette ville i
den mindste vaere i overensstemmelse med saedvanlig (dansk) klagenaevnspraksis.

Af forskellige grunde, jf. nedenfor, kunne det alternativt veere muligt at klage
vederlagsfrit. | den forbindelse kan Fzllessekretariatet oplyse, at det som
sekretariatet for Landstingets Klageudvalg vedrgrende Miljgbeskyttelse i 2005
modtog 2 klager, mens tallet for Forbrugerklageudvalget var 8. | relation til det
relativt beskedne antal sager, der pa denne baggrund ma forventes at indkomme til
Teleklagenavnet, ses der ikke at veere en oplagt saglig begrundelse for at opkreeve
en afgift pa kr. 500. Feellessekretariatet har i samme forbindelse konstateret, at
klageafgiften i det ny boligklagenavn er fastsat til kr. 150; selvom risikoen for
"kvaerulant-sager" dér ma vaere veesentlig sterre end i det kommende Teleklagenavn.

Det forhold, at der i Grgnland ej heller gaelder en retsafgiftslov ved sagsanlaeg ved
domstolene, bar efter Feellessekretariatets opfattelse ligeledes tages i betragtning.
Nar det trods alt er udgangspunktet, kan det godt virke noget "stedende”, at der skal
betales afgift ved indgivelse af klage til et ankenavn, der alene skal traffe afgarelser
i en sager, hvor en administrationsenhed, Telestyrelsen, forinden har truffet den
afgarelse, som skal efterproves.

Direktoratet for Boliger og Infrastruktur skal hertil bemzrke, at det primzre formal
med Teleklagenavnet er at behandle sager mellem de forskellige operatgrer pa
markedet, det vil sige starre sager, som kraver stor juridisk og teknisk indsigt. Der er
pa baggrund af Faellessekretariatets bemarkninger foretaget endringer saledes, at
Landsstyret kan veelge at indfare et gebyr for indbringelse af sager, hvis det viser sig,
at antallet af almindelige forbrugerklager bliver af et sddant stort omfang, at en
begraensning bliver ngdvendig. Der er ligeledes hjemmel til, at Landsstyret kan
beslutte, at gebyret tilbagebetales, hvis klageren far helt eller delvist medhold.



Faellessekretariatet for Konkurrencenavnet og Grgnlands Forbrugerrad anfarer
videre:

Det forekommer betaenkeligt, at Faellessekretariatet i relation til klageadgangen fra
Telestyrelsen til Teleklagenavnet, fremstar som den myndighed, der klages over,
mens Feallessekretariatet i relation til Forbrugerklageudvalget, fremstar som den
myndighed, der klages til. Dette "system" kan efter omsteendighederne godt skabe en
vis "signalforvirring™ i befolkningen og kan derfor veere et argument for ikke at
foresla Telestyrelsen lagt sammen med Fallessekretariatet rent administrativt.

Direktoratet skal hertil bemarke, at den foreslaede sammenlagning med
Faellessekretariatet alene har til formal at hgste eventuelle synergieffekter ved, at to
neaertbesleegtede funktioner er fysisk placeret samme sted. Omkostninger til
kontorhold, lokaler med mere vil kunne deles, ligesom Feellessekretariatets
ekspertise for eksempel vedragrende forbrugersager kan veere til gavn for
Telestyrelsens virke. Direktoratet er enig i, at det er vigtigt, at der ikke, hos
forbrugerne, opstar tvivl om Fallessekretariatets og Telestyrelsens opgaver og
kompetencer. Der leegges saledes op til en "praktisk™ fysisk sammenlagning og ikke
en administrativ sammenlaegning med feelles ledelse.

Til udkastets 8 27 (nu § 25)
TELE Greenland A/S har bemarket, at:

Der bgr i lovgivningen tages stilling til, hvad der n&ermere menes med ordene
"landsstyret udpeger", idet der her ikke kan skabes hjemmel til at paleegge private
selskaber at udbyde teletjenester. Det ber ligeledes fremga, at der i forbindelse med
bade udbud af forsyningspligttjenester, som ikke er liberaliserede, og liberaliserede
teletjenester vil veere tale om udstedelse af en koncession. En koncession er i
princippet et aftaleforhold mellem koncessionsudbyder og koncessionshaver — og
ikke et ensidigt defineret kontraktforhold.

En koncessionshaver bar ikke forpligtes til at opbygge en bredt deekkende
oplysningstjeneste for udenlandske numre. Det har TELE ikke i dag, og det bar en
koncessionshaver fremover ikke have. I dag spgrges TDC’s udlandsoplysning, og det
fungerer tilfredsstillende. For oplysning om numre i Danmark abonneres pa et TDC
produkt, som ligeledes er tilfredsstillende. Til gengaeld bar alle operatgrer pa det
grenlandske marked forpligtes til at indgive data til (den feelles)
Nummeroplysningsdatabase.

Hertil bemaerkes, at der alene er hjemmel til at palaegge selskaber, som allerede
udbyder teletjenester, forsyningspligt. Ved udpegningen af forsyningspligtselskaber
skal der blandt andet tages hensyn til pagaldende selskabs soliditet, professionalisme
og markedsandel. En manglende opfyldelse af den palagte pligt, jf. § 27 (nu § 25),
stk. 3, er sanktioneret med bgde jf. udkastets kapitel 10.

Direktoratet er i gvrigt enig i TELE Greenland A/S’ bemarkninger vedrgrende
nummeroplysningstjeneste.



Direktoratet for Erhverv, Landbrug og Arbejdsmarked har bemaerket, at:

Direktoratet gar principielt ind for kostegte priser, men i tilfeelde, hvor dette princip
medfgrer urimelige forhold for et mindretal af brugere, mener direktoratet, at der
ma anlagges en anden synsvinkel.Det er ikke i Erhvervsdirektoratets interesse at
statte et konkret forslag om differentierede priser for forbrugeren. Direktoratet ser
gerne universelle regler og takster for alle borgere i Grgnland. Vores kritikpunkt
retter sig mod: Direktoratet teenker her specielt pa de betydelige meromkostninger,
forslaget vil paleegge specielt fareholdere, outfittere og andre, der bor udenfor by-
eller bygdeomrader. Direktoratet menerikke det er i nogens interesse , at de
ovennavnte erhverv bliver serlig urimelig hardt ramt af dette forslag, hvilket naeppe
kan veere i overensstemmelse med Landsstyrets satsning pa bl.a. landbrugserhvervet.
| dette ligger en forestilling om at erhverv som: fareavlere, rensdyravlere, outfittere
og lignende ikke vil kunne magte en vaesentlig forggelse af udgifterne til
teletjenester. Forslaget vil alt andet lige virke begraensende for disse erhvervs
udfoldelsesmuligheder, og besvarliggare arbejdet for de fareavlere, rensdyravlere
og outfittere der allerede nu er etableret i ensomtliggende beboelser uden for by- og
bygdezone.Erhvervsdirektoratet Direktoratet savner herudover et priseksempel p3,
hvad en ensomt liggende beboelse kan forvente at skulle betale for teletjenester. Vi
er bevidste om, at det formodentlig er forbundet med stor usikkerhed at skulle
skanne prisniveauet, og at det formodentlig varierer meget fra beboelse til beboelse,
alligevel finder vi, at et priseksempel/estimat er ngdvendigt i landsstyreoplagget. i
forhold til en indikation af prislejet.

Hertil bemaerkes, at der alene abnes mulighed for, at Landsstyret kan vedtage en
egenbetaling. Hvis egenbetalingen indfares er det for at holde udgiften for
forsyningspligten nede pa et acceptabelt niveau. Iseer med de serlige geografiske
forhold som findes i Grgnland, kan en begraensning vere hensigtsmaessig, fordi
antallet af kunder, der potentielt kan paberabe sig retten til forsyningspligt, er relativ
stort set i forhold til det samlede antal kunder. Det betyder, at den gkonomiske byrde
som de gvrige telekunder palaegges, via afgiften pa langdistancekommunikation, for
at forsyne fjerntliggende beboelser hurtigt bliver stor. Den samfundsgkonomiske
gevinst, i form af den positive netveerkseksternalitet, som de ekstra kunder giver er
langt mindre end udgiften til at etablere forbindelserne.

En model med ikke uniforme priser for etablering af telefonitjenester kendes ogsa fra
en reekke andre lande for eksempel Storbritannien. Endvidere mindsker
egenbetalingen risikoen for, at der etableres bekostelig infrastruktur, som siden hen
ikke benyttes med deraf felgende samfundsgkonomisk tab. Hvis Landsstyret vil
begunstige landbrugserhvervet, forekommer det mere hensigtsmaessigt, at der
etableres en stgtteordning til anskaffelse af kommunikation i stedet for, at erhvervet
stettes indirekte af telekunderne.

Den mest udbredte lgsning til fjernabonnementer forventes at vaere VSAT lgsninger,
som har en etablerings- og driftsomkostning de farste 5 ar pa ca. kr. 250.000 pr.
installation. Det vil saledes vaere meget dyrt, hvis denne lgsning skal tilbydes, som
forsyningspligtig ydelse til alle.



Til udkastets 8 29 (nu § 27)
TELE Greenland A/S har bemarket, at:

Der indfares en sikkerhedsklausul, som giver uhensigtsmaessige bindinger for
koncessionshaver, som ikke kan eéndre i produkter til kunder, da det bindes op i
vilkar. Det foreslas, at der i stedet laves generelle kontraktvilkar, som sikrer kunden,
men samtidig giver koncessionshaver fleksibilitet. En model kunne veere generelle
betingelser for forsyningspligttjenester og derudover produktbeskrivelser, som
fastsaettes af koncessionshaver.

Hertil bemarkes, at abonnementsvilkarene, som udgangspunkt, ikke skal
forhandsgodkendes. Landsstyret gives en hjemmel til at kraeve forhandsgodkendelse
hvis det viser sig ngdvendigt. § 29 (nu 8 27), stk. 2, hjemler i gvrigt den af TELE
Greenland A/S foreslaede fremgangsmade med opstilling af generelle betingelser.

TELE Greenland A/S anbefaler endvidere, at der fastseattes passende regler for
oplysninger om Telestyrelsens og Teleklagenavnets regnskaber.

Hertil bemaerkes, at sadanne krav vil vaere en naturlig del af Telestyrelsens
forpligtelser, jf. § 20 (nu § 18).

Til udkastets 8 30 (nu § 28)
TELE Greenland A/S har foreslaet, at der specifikt skelnes mellem for eksempel
satellit, sgkabel, hovedradiokade, bygderadiokeede plus tilleeg, hvis det er en value

added transmissionsydelse som for eksempel IP.

Hertil bemaerkes, at en sadan opdeling er muliggjort, jf. bemarkningerne til § 28,
stk. 2.

Til udkastets 8 31 (nu § 29)
TELE Greenland A/S har bemarket, at:

8 31 (nu 8 29) navner kun "adgang til at foretage opkald til en offentlig
alarmtjeneste™ og tager ikke stilling til en eventuel forpligtelse til at drive den.

Hertil bemaerkes, at en sadan forpligtelse fglger af § 6 (nu § 5), stk. 3.
Til udkastets 8§ 32 (nu § 30)
TELE Greenland A/S bemarker, at:
Det er hemmende for udviklingen, hvis der skal gelde specielle forhold for

telesektoren om aftaleforhold sammenlignet med andre brancher. Det er ikke
acceptabelt, at der ved en bekendtgerelse er andre love, der sattes ud af drift —



problemstillingen er den samme som den der er opstaet i Danmark om for eksempel
bindingsperioder, hvor teleloven siger ét og forbrugerloven noget andet.

Hertil bemaerkes, at udviklingen i Danmark netop har vist, at der kan vaere behov for
at kunne stille sarlige krav til erhvervsdrivende i telesektoren blandt andet pa grund
af de ofte komplicerede abonnementsformer, som markedet frembyder. Endvidere
henvises til, at Landsstyret kan vaelge at fastsatte sadanne sarlige vilkar, hvis det
viser sig ngdvendigt.

Bemaerkninger til forordningsforslagets enkelte bestemmelser

Til§1

Til stk.1

Bestemmelsen beskriver udgangspunktet for Grgnlands Hjemmestyres eneret til
telekommunikation "i, til og fra" Grgnland. Forordningen omfatter alle indenlandske
telekommunikationstjenester samt de anleeg i Grenland, der tilvejebringer
telekommunikation til udlandet.

Som udgangspunkt har Grgnlands Hjemmestyre eneret til al formidling af
telekommunikation "i, til og fra" Grgnland, herunder anleeg og drift af
telekommunikationsinfrastruktur.

Overtraedelse af bestemmelsen kan sanktioneres med bgde, jf. 8 36.

Til stk. 2
Radiokommunikation og allokering af radiofrekvenser samt maritime ngd- og
sikkerhedstjenester varetages fortsat af den danske stat.

Kystradiotjenesterne ved de grenlandske kystradiostationer omfatter dels de
radiobaserede maritime ngd- og sikkerhedstjenester, dels kommercielle
kystradiotjenester for formidling af almindelig kommunikation af forretningsmaessig
og social karakter mellem skibe og teleabonnenter i land. Ved de grgnlandske
kystradiostationer er driften af de to tjenestegrene integreret, det vil sige varetages
under anvendelse af samme ekspeditionspersonale og til dels samme tekniske anlag.

Til stk. 3

En reekke omrader er undtaget Grgnlands Hjemmestyres eneret. Undtaget er saledes
anleg, der alene anvendes indenfor én ejendoms graenser eller mellem flere
ejendomme, som tilhgrer samme ejer. En ejendom skal i den henseende forstés som
husstand, saledes vil en bygning med flere husstande, ifglge denne forordning,
udgares af flere selvsteendige ejendomme, hvor imellem Grgnlands Hjemmestyre har
eneret til at etablere telekommunikation.



Undtaget fra eneretten er ogsa tillegstjenester, som er elektroniske tjenester eller
databehandling baseret pa telekommunikation, enten delvis netintegrerede (VANS =
Value Added Network Services) eller helt udenfor nettene (VAS = Value Added
Services).

Som tillegstjenester regnes bl.a.: Virusscanner, Spamfilter, firewall, hosting af e-
mail, lagring af data og udbud af en telefon-svartjeneste.

En tilleegstjeneste kan karakteriseres ved, at en teletjeneste (baretjeneste) benyttes
som "underlag” til at bringe tjenesten fra udbyderen frem til brugeren. Typisk er det
beeretjenesterne i data- eller telefonnettet, der benyttes som "underlag”.

Benyttes den offentlige telekommunikationsinfrastruktur som baretjeneste for en
tilleegstjeneste stilles beeretjenesten til radighed af den virksomhed, der udbyder den
offentlige telekommunikationsinfrastruktur. Benyttes faste kredslgb som
baretjeneste for en tillegstjeneste, stilles beeretjenesten til radighed af den
virksomhed, der udbyder de faste kredslgb. Benyttes et tradlgst netverk eller en
tradlgs forbindelse som beeretjeneste for en tillegstjeneste, stilles baretjenesten til
radighed af den virksomhed, der udbyder det tradlgse netvaerk eller den tradlgse
forbindelse.

Tillegstjenester kan saledes udbydes uden, at udbyderne af tilleegstjenesten foretager
egentlig trafikformidling. Formidling af telekommunikation regnes aldrig som en
tilleegstjeneste, hvad enten formidlingen foregar via eget, lejet netveerk eller tradlgst.
Heri ligger ogsa, at 3. parts trafik, hvor en 3. part formidler trafik mellem 2 eller flere
juridiske personer, ikke anses som en tilleegstjeneste.

Udbydes en tilleegstjeneste via offentlig telekommunikationsinfrastruktur og gar
trafikken udelukkende mellem tjenesteudbyderen og den enkelte kunde, er det
udbyderen af den offentlige telekommunikationsinfrastruktur, der foretager
trafikformidling.

Nr. 1

Etablering af indre anlaeg kan kun ske til deekning af sarlige behov, som den
offentligt tilgaengelige teleinfrastruktur ikke kan opfylde. Dette er begrundet i et
gnske om at sikre tilstreekkelig volumen og trafikmangde i den offentligt
tilgaengelige telekommunikationsinfrastruktur.

Nr. 2

Undtaget fra eneretten er endvidere etablering af anleeg, som inden for samme by
eller bygd, anvendes inden for en ejendoms graenser eller mellem flere ejendomme
med samme ejer, som for eksempel koncerner og virksomheder eller institutioner
med flere afdelinger eller spredte arbejdsfaciliteter.

Til§2



Til stk. 1

Bestemmelsen giver Landsstyret bemyndigelse til at liberalisere dele af Grgnlands
Hjemmestyres eneretsomrade. En liberalisering af infrastrukturen, det vil sige
radiokade, satellitforbindelse, kabler og datasystemer, kan dog ikke ske uden en
lovaendring, som behandles af Landstinget, jf. dog § 1, stk. 3, og § 2, stk. 3.

Ved en eventuel liberalisering, jf. 8 2, stk. 1, skal Landsstyret i sin vurdering tage
hensyn til, at en liberalisering af teletjenesteomradet enten sker, hvor den
teknologiske udvikling giver mulighed herfor under forudsatning af, at der samtidig
pa markedsmaessige vilkar kan opnas en konkurrencesituation, der vil tilgodese en
bedre, hurtigere og billigere udvikling af den pagealdende teletjeneste eller, at der
ved en liberalisering kan opnas et bredere udbud af tjenester, samt at der skabes
valgfrihed for borgerne ved at kunne vaelge mellem flereudbydere. Ved vurderingen
skal der laegges vagt pa, at det samlet bliver en gevinst for samfundet.

Er der tale om beslutninger af starre gkonomisk betydning for samfundet, som for
eksempel yderligere liberalisering, vil disse forinden skulle foreleegges Landstingets
Finansudvalg.

Til stk. 2

Bestemmelsen praciserer, at infrastrukturen, det vil sige radiokaede,
satellitforbindelse, kabler og datasystemer, ikke er omfattet af adgangen til at
liberalisere, jf. stk. 1. Ved elektronisk kommunikation forstds kommunikation, der
helt eller delvis bestar i elektronisk overfaring af lyd, billeder, tekst eller
kombinationer heraf, ved hjeelp af radio- eller telekommunikationsteknik, mellem
nettermineringspunkter.

Til stk. 3

Bestemmelsen giver ligeledes Landsstyret bemyndigelse til at liberalisere tradlgse
net til brug inden for en by eller bygd. Det vil ikke veere muligt at liberalisere
adgangen til at anvende tradlgse net mellem byer og bygder. Her skal den
eksisterende koncessionerede infrastruktur anvendes.

Der galder to krav for, at en udbyder kan etablere sin egen tradlgse infrastruktur.
Der skal for det farste veere tale om en tradlgs punkt til punkt eller punkt til
multipunkt teknologi. Der ma ikke etableres fiber eller anden kabelfering, med
mindre serlige forhold taler for det, og Telestyrelsen meddeler dispensation. For det
andet ma den tradlgse infrastruktur kun etableres internt i en by eller bygd.
Baggrunden herfor er hensynet til at sikre den bedst mulige udnyttelse af den
investering, som samfundet allerede har foretaget i
telekommunikationsinfrastrukturen.

De sarlige forhold, der kan medfgre dispensation til at etablere kabelbaseret netveerk
kan eksempelvis veere, at en virksomhed placeret i to nabobygninger gives mulighed
for at etablere kabelforbindelse mellem de to bygninger, med henblik pa at binde
virksomhedens interne net sammen. Der kan saledes ikke gives dispensation til at
etablere stagrre netvaerk blot fordi en virksomhed har flere bygninger i samme by eller

bygd.



Der kan endvidere dispenseres til etablering af kabelforbindelser i
samhusningssituationer, hvor andre udbydere har udstyr placeret (huset) i
koncessionshaverens bygning. Her vil der kunne gives dispensation til, at udbyderne
kan etablere kabelforbindelse mellem deres udstyr i bygningen.

Landsstyret kan bestemme, at udbydere kan anvende deres eget tradlgse net til
kunderne. Adgangen til at levere den tradlgse trafik til den koncessionerede
infrastruktur eller til andre udbyderes tradlgse net, hviler pa indgaelse af frivillige
aftaler mellem parterne. Kan parterne ikke blive enige, kan Landsstyret fastsatte
priserne og vilkar for interconnection (samtrafikken), det vil sige den indbyrdes
forbindelse mellem udbyderne, jf. stk. 4.

Til stk. 4
Bestemmelsen indeberer, at Landsstyret fastsatter de naermere regler for
liberaliseringen. Her kan for eksempel fastsattes regler om fglgende:

o Landsstyrets fastsattelse af sarlige samtrafikpriser for anvendelse af
udbyderes telekommunikationsinfrastruktur,

« indfarelse af en rapporteringspligt, hvor koncessionshaver indberetter til
Telestyrelsen, hvilke udbydere, der er indgaet samtrafikaftale med og kopi af
de tilhgrende samtrafikaftaler,

« offentliggerelse af samtrafikaftaler, samt

« til sikring af en styring eller regulering af adgangen til de fzlles og
begraensede nummerressourcer.

Opremsningen er ikke udtemmende.

Til §3

Til stk. 1

Bestemmelsen er en viderefarelse af geldende regulering pa omradet. Bestemmelsen
giver hjemmel til, at Landsstyret kan liberalisere adgangen for tilslutning af
apparater og materiel til den offentlige telekommunikationsinfrastruktur. Med
"apparater og materiel" menes udstyr, der med henblik pa at sende eller modtage
informationer er beregnet til, direkte eller indirekte at blive tilsluttet et
nettermineringspunkt i telenettet.

Derudover giver bestemmelsen adgang til, at anlaeg, der etableres i serligt gjemed,
for eksempel alarmtjenester som indbrudsalarmer, brandalarmer og klimaalarmer,
kan drives uden tilslutning til det offentlige telekommunikationsnet, og derfor
undtages fra Grenlands Hjemmestyres eneret.

Til stk. 2

Hovedreglen er, at alle former for radio- og teleterminaludstyr, der indgar i
frekvensanvendelsen i Grgnland, skal veere godkendt i Danmark, jf. 8 7, stk. 1, i
anordning nr. 38 af 23. januar 2004 om ikrafttreeden for Grenland af lov om
radiofrekvenser.



En undtagelse er, at Ministeren for Videnskab, Teknologi og Udvikling i henhold til
administrative forskrifter udstedt i medfer af anordningens § 7, stk. 2, har delegeret
kompetencen til at fastsaette regler for hvilket udstyr, der lovligt kan indga i
frekvensanvendelsen i Grgnland udover det udstyr, der er godkendt i Danmark, til
Grgnlands Hjemmestyre.

Ministeren for Videnskab, Teknologi og Udvikling har endvidere delegeret
kompetencen til at fastsaette regler for tilladelse til anvendelse af radiofrekvenser,
herunder indretning, udfarelse, anbringelse, drift og benyttelse af apparater og
materiel, der anvendes i forbindelse med telekommunikationsinfrastrukturen samt
kontrol af og tilsyn med dette udstyr, til Grgnlands Hjemmestyre, jf. administrative
forskrifter udstedt i medfgr af anordningens 8 8.

Til 84

Til stk. 1

Stk. 1 afgraenser, hvad der forstas ved teletjenester. Der er tale om en bred
afgreensning, der indebeerer, at teletjenester omfatter enhver form for transport af
elektronisk kommunikation i form af lyd, billeder, tekst eller kombinationer heraf,
ved hjalp af radio- eller telekommunikationsteknik.

Den brede afgraensning er ngdvendiggjort af konvergensudviklingen, der indebaerer
at den traditionelle afgraensning af, hvad der forstas ved teletjenester, i form af en
definition, der som sit kerneomrade har tidstro overfaring af taletelefoni, via
mobilnet eller fastnet, og datakommunikation, ligeledes via mobilnet eller fastnet,
ikke lengere er anvendelig.

Definitionen er udformet saledes, at den ogsa omfatter transport, ogsa benavnt
overfgring af lyd- og billeder og kombinationer heraf, det vil sige enhver form for
data- eller bit-transport, herunder dels transport af informations- eller
indholdstjenester, dels transport af radio- eller tv-programvirksomhed mellem
nettermineringspunkter.

Definitionen omfatter i den forbindelse bade teletjenester, der indebeerer transport af
det samme indhold samtidig til en ikke pa forhand afgreenset kreds af mange
forskellige brugere, det vil sige punkt-til-multipunkt tjenester, og teletjenester, hvor
der er tale om en serskilt kommunikation, og dermed transport, mellem to eller flere
slutbrugere, det vil sige punkt-til-punkt kommunikation, for eksempel i form af
transport af en specifik telefonsamtale, en e-mail eller lignende mellem to eller flere
parter. Det er ligeledes uden betydning, om der er tale om envejskommunikation, for
eksempel transport af radio eller tv til slutbrugere eller tovejskommunikation,
eksempelvis en e-mail-korrespondance.

Selve informations- eller indholdstjenesten er derimod ikke omfattet af definitionen
af en teletjeneste. Det samme gelder selve radio- eller tv-programvirksomheden eller
den tjeneste, der bestar i at "pakke" en reekke radio- og tv-programmer sammen med
henblik pa videresalg, samt eventuelt udbud af en elektronisk programguide eller



lignende indramning af programmerne. Levering af en e-postadresse eller etablering
af for eksempel et webhotel anses ikke i sig selv for en teletjeneste. Det afggrende er,
om der tillige udbydes formidling af teletrafik eller transportydelser.

Definitionen skelner ikke imellem teletjenester, der tilvejebringes og leveres via
mobile net, det vil sige teleinfrastruktur, hvor slutbrugeren kan bevage sig rundt
med sin teleterminal til fods, i en bil eller lignende, mens tjenesten bruges, og
teletjenester, der tilvejebringes via et fast nettermineringspunkt.

Teletjenester vil i en raekke tilfeelde veere konkrete slutbrugerprodukter, som for
eksempel den lange raekke af forskellige produkter, som teleselskaber i dag
markedsfarer, men kan ogsa vere produkter, der udbydes til andre udbydere af
telekommunikationsinfrastruktur eller teletjenester.

Til stk. 2

Stk. 2 introducerer endnu et vasentligt, tveergaende begreb, nemlig et
nettermineringspunkt. Herved forstas i relation til bestemmelserne i dette
forordningsforslag den fysiske eller logiske graenseflade i nettet, der udger en
slutbrugers tilslutning til dette.

Traditionelt har nettermineringspunktet veeret forstaet som et fast monteret
telefonstik, som sammen med et telefonapparat og et 6-cifret abonnentnummer pa en
gang sikrede en slutbruger adgang til telekommunikationsinfrastrukturen og
identificerede, hvor i nettet trafik til denne slutbruger skulle afleveres.

Sadanne nettermineringspunkter i den faste telekommunikationsinfrastruktur kan
imidlertid i dag ogsa omfatte andre former for stik end et traditionelt telefonstik,
herunder stik, der giver adgang til tilslutning af forskellige former for
datakommunikationsmodems eller lignende.

Med den ovenfor navnte brede definition af teletjenester kan et
nettermineringspunkt desuden omfatte stik til modtagning af forskellige former for
punkt-til-multipunkt tjenester, herunder radio- og tv-programvirksomhed. Der kan
saledes vaere behov for at tilslutte digitale dekodere, radio- og tv-apparater og
lignende.

Samtidig vil nettermineringspunktet, forstaet som greensefladen mellem slutbrugeren
og nettet, i dag ikke ngdvendigvis omfatte et traditionelt 6-cifret abonnentnummer,
der tjener til at identificere, hvor i nettet trafik til denne slutbruger skal afleveres. Der
kan i stedet veere tale om en eller anden form for netadresse i form af eksempelvis et
domanenavn, en web- eller en e-postadresse, og teletrafik mellem to
nettermineringspunkter kan derfor ogsa vaere kommunikation for eksempel fra en
slutbrugers pc til en hjemmeside et givet sted i nettet, hvor hjemmesiden udgar en
anden slutbrugers "adresse" pa nettet.

Endelig kan et nettermineringspunkt veare en del af et net etableret med sigte pa
tilvejebringelse af mobiltjenester, og dermed ikke et fysisk fast placeret punkt, men



derimod en del af det mobile udstyr, som slutbrugeren rader over, for eksempel i
form af et SIM-kort, der indgar i en mobilterminal.

Landsstyret er tillagt kompetence til at udstede naermere regler om, hvad der forstas
ved et nettermineringspunkt jf. stk. 2, 1. led.

Der kan veere tale om en raekke forskellige teknologi-specifikke definitioner heraf, jf.
forskellene pa analoge mobilterminaler, digitale mobilterminaler til GSM900 og
GSM1800, der er baseret pa SIM-kort-teknologi, TETRA (Terrestial Trunked Radio
Access) og UMTS-terminaler (Universal Mobile Telecommunications System) og
andre teknologier, som endnu ikke er udviklet.

Til stk. 3
Telereguleringen skelner i en reekke sammenhange mellem henholdsvis slutbrugere
og udbydere af telekommunikationsinfrastruktur/udbydere af teletjenester.

Slutbrugere er brugere af telekommunikationsinfrastruktur/teletjenester, som ikke
samtidig selv videresalger teleydelser. Afgraensningen er navnlig relevant i
forbindelse med afgraensningen af, hvem de forbrugerrettede dele af telereguleringen
tilsigter at beskytte.

Slutbrugere defineres i modsatning til udbydere af
telekommunikationsinfrastruktur/udbydere af teletjenester. Slutbrugere kan omfatte
savel erhvervsdrivende som ikke-erhvervsdrivende brugere af
telekommunikationsinfrastruktur/teletjenester, herunder storkunder og lignende, som
i et vist omfang veelger at etablere deres egen teleinfrastruktur og sammenkoble
denne med den offentlige telekommunikationsinfrastruktur med henblik pa
udveksling af trafik.

Ogsa udbydere af informations- og indholdstjenester anses for slutbrugere. Det
samme geelder for eksempel radio- og tv-virksomheder og andre virksomheder med
seerlige kommunikationsbehov.

Til 85

Til stk. 1

Landsstyret bemyndiges i henhold til denne bestemmelse til at meddele koncession
pa anleeg og drift af telekommunikationsanlag og terminaler samt udbud af
teletjenester. Den meddelte koncession kan begranses til kun at omfatte et afgraenset
geografisk omrade, hvorfor der kan meddeles koncession til forskellige udbydere pa
forskellige geografiske delmarkeder.

Dette omfatter ogsa de maritime tjenester, jf. dog § 1, stk. 2, samt radiofoni- og
telegramtjenesterne. Koncessionen omfatter derimod ikke de sakaldte
tilleegstjenester, da disse ikke er omfattet af Gragnlands Hjemmestyres eneret jf.
bemerkningerne til 8§ 1, stk. 3.



Til stk. 2

Landsstyret kan beslutte, at liberalisere de i § 2, stk. 1 og 2, naevnte tjenester samt de
i § 3, stk. 1, naevnte apparater og materiel. Dette vil i sa fald gribe ind i
koncessionshaverens nuvarende rettigheder. Koncessionshaver skal tale, at der sker
denne liberalisering og derved en indskraenkning i de tildelte enerettigheder.
Koncessionshaver har ikke krav pa kompensation som falge af indskraenkninger i
forbindelse med liberalisering eller udstedelse af flere koncessioner. £ndringer af
vasentlig gkonomisk betydning for koncessionshaver, kan medfare et behov for
endringer i koncessionsaftalen.

Til stk. 3

Bestemmelsen bemyndiger Landsstyret til at fastsatte de naermere regler og vilkar
for koncessionen i administrative forskrifter, herunder regler om de i nr. 1-7 navnte
forhold.

Nr. 1

Landsstyret kan fastsette regler om, krav til hvilke funktionaliteter og hvilket
serviceniveau, der skal leveres hvilke steder i landet, herunder sikkerhed og kvalitet
samt kapacitet af de pageeldende tjenester, samt hvem, der farer tilsyn med
anlaeggene. Der vil her skulle leegges vagt pa, at der ud fra et samfundsmaessigt
synspunkt skal sikres en tidssvarende og billig telekommunikation ud fra de specielle
forudsaetninger, som landets demografi og geografiske udstraekning stiller.

Nr. 2

Landsstyret kan fastsztte regler om godkendelse af takstfastseettelsen og
principperne herfor, samt abonnementsvilkarene for koncessionshaverens tjenester
pa eneretsomradet. Der vil her skulle leegges veegt pa, at der ogsa ud fra et
samfundsmaessigt synspunkt sikres en sammenhang mellem teletaksterne og
omkostningerne ved at tilvejebringe teletjenesterne. En starre fleksibilitet og
markedstilpasning af taksterne, samt bedre flerarig planlegningsmulighed for
koncessionshaveren, vil eventuelt sgges opnaet. Dette kan ske ved at ndre
godkendelsesmodellen fra godkendelse af de enkelte takster og -principper til en
godkendelse af en generel takstudvikling efter en "kurv" af takster. Det vil sige en
kombination af takster for forskellige ydelser, veegtet efter det typiske forbrug, sat i
relation til forbrugerprisindekset eventuelt suppleret med et loft over stigningstaksten
i den enkelte takst. Der er gode erfaringer med denne model fra andre lande.

Nr. 3

Landsstyret kan fastsette regler om, at koncessionshaveren forpligtes til at medvirke
ved udarbejdelse af regler og vilkar for apparater og materiel, der tilsluttes det
offentlige telekommunikationsinfrastruktur, samt at koncessionshaveren kan
paleegges at fare tilsyn og kontrol med udstyr og installationer.

Nr. 4

Landsstyret kan fastsatte regler om en raekke szrlige opgaver, som
koncessionshaveren skal udfere for det grenlandske samfund. Udbygningen af
telekommunikation til og i de grenlandske bygder kan ikke forrente sig isoleret set
med den pagealdende infrastruktur. Derfor er der her givet mulighed for at paleegge



koncessionshaveren eventuelt at tilvejebringe telekommunikation til bygder uden
seerlig fortjeneste eller med underskud.

De maritime sikkerhedstjenester henhgrer fortsat under rigsmyndighedernes
ansvarsomrade, og den danske stat er fortsat den regelfastsattende myndighed for
sikkerhedstjenesterne og ogsa den, der betaler for driften og udbygningen af disse.
De maritime radiotelefoni-, radiotelegrafi- og satellittjenester er derimod grgnlandsk
anliggende, og her vil der vaere mulighed for at paleegge koncessionshaver at drive
tjenesterne med underskud.

Nr. 5

Landsstyret kan fastsette regler om sikring og opretholdelse uden udgifter for
Gregnlands Hjemmestyre af samfundsvigtig telekommunikation under serlige
forhold. Formalet med, at Landsstyret kan fastsatte neermere regler for dette omrade
er, at kunne palaeegge koncessionshavere at gennemfare det ngdvendige
planleegningsarbejde samt at treeffe de foranstaltninger, der skal sikre
telekommunikationsinfrastrukturens funktionsdygtighed under ekstraordinzre
forhold, jf. ogsa § 35 samt bemarkningerne hertil.

Nr. 6

For at sikre Grgnland den ngdvendige indflydelse og opsamling af "knowhow" til
gavn for telekommunikation i landet, kan Landsstyret fastsatte regler om, at
koncessionshaveren paleegges at medvirke i internationale og nationale
samarbejdsorganisationer.

Overholdelse af vedtagelser truffet i det internationale og nationale samarbejde pa
telekommunikationsomradet. Koncessionshaver kan saledes forpligtes til at sikre
overholdelse af internationale og nationale aftaler pa dette omrade.

Nr. 7

Landsstyret kan fastsatte regler om tilsyn med koncessionshaveres virksomhed, pa
det koncessionerede omrade, herunder fastsette regler om principper for
regnskabsfaring og regnskabsaflaeggelse, optagelse af lan, samt udbygning og
vedligeholdelse. Alle er forhold, der skal sikre Landsstyret indsigt i, at
koncessionshaveren driver virksomheden pa en for borgerne og samfundet
tilfredsstillende made pa det koncessionerede omrade.

Til§6

Til stk. 1
For uddybning af samtrafikbegrebet henvises til afsnit V11 i de almindelige
bemarkninger.

Ved rimelige anmodninger om indgaelse eller &ndring af aftaler om samtrafik
forstas anmodninger, som — hvis de blev imgdekommet — ikke vil have negative
konsekvenser for eksempelvis de bergrte net eller tjenesters integritet, og som ikke
vil kraeve udbygninger af net eller lignende, som ikke kan gennemfgres uden



vaesentlige tekniske eller gkonomiske problemer for den udbyder, som anmodningen
rettes til.

Erfaring fra andre lande viser, at samtrafikbehovet naturligt vil indebaere:

a. Basal udveksling af trafik, jf. nr. 1 og 2,

b. for internet, for eksempel i form af et udvekslingspunkt for Grgnland, en "1X"
(Internet exchange point). Udveksling af transittrafik, som er trafik der
passerer gennem en udbyders netveerk for at na sin destination i en anden
udbyders netveerk.

c. Udveksling af serlige tjenestefaciliteter, jf. nr. 1 og 2,

d. for taletelefoni, for eksempel A-nr. overfarsel som betyder, at den kaldende
abonnents nummer overfgres til den kaldte abonnent med henblik pa visning
hos denne (vis nummer).

e. Aben adgang til nummerressourcer og nummeroplysninger, herunder adgang
til internet-relaterede navne og adresser, jf. nr. 1 og 2.

f. Benyttelse af beeretjenester, jf. nr. 3, hvilket typisk vil dreje sig om en fast
forbindelse mellem nettermineringspunkter / terminerende i se&rlige
samtrafikpunkter pa centraler eller pakkekoblet transport med given kapacitet
og kvalitet, efter de pa Grgnland anvendte protokoller, mellem
nettermineringspunkter eller terminerende i serlige samtrafikpunkter pa
centraler.

g. Samhusning, jf. nr. 4. Det vil sige adgang til at placere udstyr og etablere
sammenkobling i koncessionshavers tekniske bygninger for at undga
konkurrenceforvridende ekstraomkostninger.

Listen er ikke udtgmmende.

Samtrafikydelserne skal, sa vidt det er teknisk muligt, leveres pa et tidspunkt og i en
kvalitet som gnsket og uden tekniske begraensninger i anvendelsesmulighederne.

Til stk. 2
Bestemmelsen fastslar, at samtrafikken skal ske pa vilkar, der er ikke-
diskriminerende og til omkostningsbaserede priser.

Forpligtelsen om ikke-diskrimination indeberer et krav om ikke-diskriminerende,
rimelig og saglig adferd pa et objektivt grundlag. Herved forstas, at vilkarene for to
eller flere parter, der anmoder om indgaelse af en aftale om samtrafik hos den
samme part, som udgangspunkt skal veere ens, hvis forholdene er ens. Desuden
indebaerer kravet om ikke-diskrimination, at den, der indgar en aftale om samtrafik
med en sadan part, har krav pa adgang pa samme vilkar, som den pageldende part
anvender internt.

Det foreslas, at taksten for baeretjenesterne ikke skal veere afhaengig af
trafikvolumen, men veere baseret pa forbindelsens kapacitet, med mindre parterne
enes om noget andet. Taksten, der betales af andre udbydere, skal ligeledes anvendes
internt hos koncessionshaveren ved dennes sarskilte regnskab for
konkurrenceudsatte tjenester. Herved opnas dels, at andre udbydere ligestilles med



koncessionshaver, hvad angar omkostningsstrukturen for baeretjenesterne, dels gives
der mulighed for, at der kan tilbydes tjenester til brugerne med forskellige
takststrukturer, herunder ogsa takster, der ikke er afhangige af trafikmangden.

Taksterne for disse samtrafikydelser bgr i udgangspunktet veere omkostningsaegte
efter samme beregningsprincipper som navnt i afsnittet om
forsyningspligtunderskud, med tillaeg af et rimeligt overskud, der fastsaettes som en
procentsats af den beregnede omkostning. Procentsatsen fastsettes ved
tekstanmarkning pa Landstingsfinanslov.

Offentliggerelse af en samtrafikaftale kan ske ved fremsendelse af denne til
Telestyrelsen, som ger fremsendte samtrafikaftaler tilgeengelige for offentligheden
pa internettet.

Til stk. 3

Telestyrelsen skal treeffe afgarelser i de konkrete tilfeelde om, hvad der udger en
rimelig anmodning om samtrafik. Landsstyret kan fastsatte de naermere principper
for omfang, priser og vilkar for samtrafik. Skal Telestyrelsen afgare en sag om
samtrafik, og har Landsstyret ikke fastsat regler i medfar af 8 6, stk. 1, vil
Telestyrelsen skulle behandle sagen pa grundlag af naerveerende
landstingsforordning.

Til stk. 4

Det er essentielt for andre udbydere, at deres samtrafikydelser ikke risikerer at blive
afbrudt eller begreenset i tilfeelde af en tvist med koncessionshaver, herunder
eventuelle tvister om overtraedelse af eneretten eller koncessionen, eller tvister om
betaling med videre. Derfor kan Landsstyret fastsatte regler om, at en eventuel
afbrydelse eller begraensning af samtrafikydelsen kun kan ske efter tilladelse fra
Telestyrelsen. Det bar dog tilstreebes, atkoncessionshaverens krav ikke skal stilles
ringere end hvad normalt ville veere tilfeeldet i forbindelse med manglende
betalingsevne hos aftageren af samtrafikydelsen.

Til stk. 5

Ved alvorlig driftsforstyrrelse teenkes bl.a. pa den risiko, der maske kan vere for, at
andre udbyderes udstyr eller trafik generer koncessionshavers netveerk i en sadan
grad, at normal funktionsmade af netveerket ikke kan opretholdes. I disse tilfeelde vil
det veere ngdvendigt for koncessionshaver at kunne gribe ind og afbryde kilden til
sadanne forstyrrelser uden at afvente tilladelse fra Telestyrelsen.

Til§7

Til stk. 1

Bestemmelsen fastslar, at koncessionshaverens anbringelse af teleinstallationer, som
omfatter telekabler og ledninger med videre, skal ske i overensstemmelse med de til
enhver tid geeldende regler i landstingsforordning om arealanvendelse og
planlaegning.



Til stk. 2

Det offentliges interesse i opretholdelse og udbygning af telekommunikation i det
grgnlandske samfund er tungtvejende. Koncessionshaver har derfor en ret til at
anbringe teleinstallationer pa samt at fa adgang til privat og offentligt omrade under
forudsaetning af, at det sker pa en passende hensynsfuld made. Der skal ved
anbringelse af teleinstallationer tages hensyn til ejeren eller brugerens gnsker
herunder, at:

- Pladsanvendelsen skal begranses.

- Udstyret anbringes diskret. Kabler fgres langs paneler eller i allerede
eksisterende kabelbakker saledes at den visuelle fremtoning tilstreebes
uendret.

| forbindelse med teleinstallationer, som ejeren/brugeren selv skal benytte, som for
eksempel et nettermineringspunkt, er koncessionshaver kun forpligtet til at fglge
ejerens/brugerens gnsker med hensyn til udstyrets placering, safremt det ikke vil
medfare et vaesentligt gget materiale- og/eller tidsforbrug.

Til stk. 3

Det forudszttes, at koncessionshaver forudgaende underretter ejeren eller brugeren
forinden adgang til fremmed, offentligt og privat ejendom, gnskes.
Koncessionshaver skal ved planleegningen tage sterst mulig hensyn til
ejeren/brugeren det pagaeldende sted. Koncessionshavers ret til adgang uden
retskendelse begraenser sig til tilsyn og arbejde begrundet i opretholdelse af
telenettets funktionalitet. Telenettets funktionalitet skal i den sammenhang forstas,
som en bredere samfundsinteresse i, at der opretholdes en velfungerende
teleinfrastruktur og ikke i koncessionshavers interesse i, at teleinstallationerne hos
den pagaldende ejer eller bruger fungerer med henblik pa, at sikre en indtagt til
koncessionshaveren fra denne.

Til stk. 4
Koncessionshaver er erstatningspligtig efter de almindelige erstatningsretlige regler
for tab, der matte blive pafart ejeren eller brugeren af ejendommen.

Til 88

Bestemmelsen indebarer, at ingen uden forudgaende tilladelse fra
koncessionshaveren ma pabegynde en aktivitet, der kan forstyrre eller beskadige
koncessionshaverens teleinstallationer. Bestemmelsen sikrer, at koncessionshaveren
inddrages, hvis der skal udfgres en aktivitet, der indebeerer en risiko for forstyrrelse
eller beskadigelse af en teleinstallation. Koncessionshaveren skal indga i et
samarbejde med den pagaldende entreprengr/ejendomsejer med henblik pa, at
arbejdet kan udfares uden beskadigelse eller forstyrrelse af koncessionshaverens
teleinstallationer.

Til§9



Forstyrrelser, maskinelt svigt, fejlbetjeninger med videre kan fa store konsekvenser
for brugerne af de omfattede anlaeg. Der kan vere tale om driftstab hos
virksomheder, som er afhangige af en fungerende teleinfrastruktur, ligesom der kan
teenkes situationer, hvor en forstyrrelse eller forsinkelse i teleanlaeeg kan resultere i
tab af menneskeliv, eksempelvis, hvis forstyrrelsen eller forsinkelsen opstar i de
anleeg der benyttes i forbindelse med de maritime ngd- og sikkerhedstjenester.

Bestemmelsen friholder koncessionshaveren for erstatningsansvar for falgerne af
forstyrrelser, maskinelt svigt, fejlbetjeninger med videre i driften af de teleanleeg, der
omfattes af Grgnlands Hjemmestyres eneret.

Til 8§10

Til stk. 1

Udover de oplysninger vedrgrende koncessionen, som formanden og nastformanden
i koncessionshavers bestyrelse skanner at have Landsstyrets interesse, jf. stk. 2, kan
Landsstyret skriftligt paleegge formand og naestformand en pligt til, vedrarende
koncessionen, at oplyse om alt, hvad Landsstyret matte finde interessant, det vil sige
ogsa oplysninger, som ikke har den store politiske, skonomiske eller
samfundsmaessige betydning.

Til stk. 2

Stk. 2 paleegger formanden og nastformanden i koncessionshaverens bestyrelse en
pligt til at oplyse Landsstyret om forhold vedrgrende koncessionen, der matte
skgnnes at have Landsstyrets interesse. Det kan for eksempel veere forhold af
gkonomisk betydning for selskabet eller forhold, som vil have en samfundsmaessig
betydning for borgerne generelt eller for specifikke geografiske omrader.

Til§11

Til stk. 1

For at sikre Landsstyret den ngdvendige faglige viden om telekommunikation, kan
Landsstyret fastsaette regler om, at der i Telestyrelsen skal opbygges en faglig og
strategisk viden om telekommunikation.

Bestemmelsen bemyndiger Landsstyret til at oprette en telestyrelse, som gennem
vidensopsamling kan give en kompetent og sikker radgivning, eller som minimum er
i stand til at s@ge den gnskede information hos internationale eksperter. Hensigten er,
at Telestyrelsen skal veere uafhengig af Landsstyret, jf. 8 12.

Oprettelse af en telestyrelse forventes farst at blive aktuel, hvis der treeffes
beslutning om yderligere liberalisering af det granlandske telemarked.

Landsstyret bemyndiges til at fastsatte de naermere regler om, hvorledes
Telestyrelsen skal udfere de opgaver, som er henlagt til Telestyrelsen i medfar af stk.



2-5, herunder regler om, hvor lang tid Telestyrelsen har til behandling af sager jf. stk.
2,nr.4,50g 6.

Til stk. 2

Med forslaget er det tilstraebt at placere hovedparten af opgaverne hos Telestyrelsen,
som udarbejder udkast til ny lovgivning, herunder de ngdvendige bekendtgarelser,
udkast til beslutningsopleg til brug for landsstyrebeslutninger med mere. Det
pageldende direktoratet er dog fortsat ansvarlig for indholdet i det af Telestyrelsen
leverede, hvorfor det er direktoratet, der forestar den endelige fremlaggelse af
materialet for henholdsvis Landsstyre og Landsting.

Nr. 1
Pa grundlag af den faglige og strategiske viden om telekommunikation, skal
Telestyrelsen radgive Landsstyret i alle telekommunikationsforhold.

Telestyrelsen er forpligtet til labende at orientere det til enhver tid ansvarlige
landsstyremedlem for telekommunikation om den telepolitiske udvikling i
samfundet. Nar der erkendes et behov herfor, har Telestyrelsen pligt til at fremsende
et projektforslag til godkendelse i Landsstyret med anmodning om, at der udarbejdes
lovgivning, eller at der tages politiske beslutninger inden for rammerne af geeldende
lovgivning, det vil sige Telestyrelsen skal vere proaktiv.

Nr. 2

Som en del af det lovforberedende arbejde har Telestyrelsen en forpligtelse til at
indsamle statistisk materiale fra telekommunikationsomradet samt overvage
udviklingen savel nationalt som internationalt.

Malet er at kunne forsyne de politiske beslutningstagere med en faktuel viden som
grundlag for udarbejdelse af lovgivning og vedtagelse af politiske beslutninger
saledes, at alle borgere, virksomheder og offentlige myndigheder far adgang til en
effektiv, billig og tidssvarende telekommunikation eller, at der kan opnas et bredere
udbud af tjenester, samt at der skabes valgfrihed for borgerne ved at kunne velge
mellem flere udbydere.

Nr. 3

Efter anmodning fra landsstyreomradet gennemfarer Telestyrelsen det
lovforberedende arbejde med udarbejdelse af en eventuel redegarelse til Landstinget
og et beslutningsgrundlag for den gnskede lovgivning til Landsstyret.

Telestyrelsen udarbejder udkast til lovgivning, herunder forordninger og
bekendtgarelser pa telekommunikationsomradet med tilhgrende bemaerkninger til
forordningen. Telestyrelsen gennemfarer ogsa de ngdvendige haringer samt
udarbejder forslag til endelige beslutningsoplag til Landsstyret.

Herudover udarbejder Telestyrelsen for Landsstyret og landsstyreomradet forslag til
besvarelser af spargsmal fra Landstinget og fra offentligheden.



Det pageldende landsstyreomrade er fortsat ansvarlig for indholdet af det af
Telestyrelsen leverede, hvorfor det er det pageldende direktorat, der forestar den
endelige fremlaeggelse af materialet for henholdsvis Landsstyret og Landstinget.

Nr. 4

P4 baggrund af forslag fra koncessionshaver, udarbejder Telestyrelsen forslag til
vilkar og priser for teletjenester i det koncessionerede omrade og i
forsyningspligtomraderne. Eksempelvis kan der vere behov for at revidere vilkar
eller regulere taksten for eksisterende teletjenester i det koncessionerede omrade.
Endvidere vil Telestyrelsen, pa baggrund af forslag fra koncessionshaver, ogsa skulle
udarbejde forslag til vilkar og prisfastsattelse af nye teletjenester, safremt disse
indgar i koncessionen.

Telestyrelsen udarbejder herefter forslag til landsstyreomradet, som foreleegger
forslaget for Landsstyret til godkendelse.

Nr. 5

Telestyrelsen sagsbehandler alle klager over koncessionshaverens,
forsyningspligtudbyderens samt tjenesteudbyderes afgarelser, herunder
regningsklager, sager om saldokontrolordninger, der ikke virker efter hensigten,
forbrug foretaget efter at klagers telefon er bortkommet, fortolkning af aftalevilkar,
overdragelse af abonnement med videre.

Nr. 6

Telestyrelsen behandler klager vedrgrende vilkar og priser for indgaede
samtrafikaftaler mellem en koncessionshaver og en tjenesteudbyder om kab af
trafikkapacitet i koncessionshavers offentlige telekommunikationsinfrastruktur.

Bestemmelsen indeberer, at frivillige aftaler om samtrafik mellem parterne er
hovedreglen. Kan der ikke opnas enighed mellem parterne, fastsatter Telestyrelsen
vilkar og priser for samtrafik.

Nr. 7

Telestyrelsen farer tilsyn med koncessionen, forsyningspligten og andre
tjenesteudbydere. Alle telekommunikationsanlaeg (trafikmaskinen) og teletjenester,
hvor eneretten til at etablere disse teleanlaeg eller adgangen til at udbyde disse
teletjenester ikke er liberaliseret, hgrer ind under det koncessionerede omrade.

Telestyrelsen skal fare tilsyn med, at de krav, der er stillet til koncessionshaveren
opfyldes. Tilsynet kan gennemfgres som besag eller ved anmodning om udlevering
af oplysningspligtige data. Som en helt overordnet sikring af, om
koncessionshaveren lever op til de krav, der er opstillet i koncessionen, skal
Telestyrelsen med passende mellemrum gennemfare en kvalitetsmaling af
telekommunikationsinfrastruktur og teletjenester ud fra en sammenligning af
forholdene i Grenland med forholdene i andre lande.



Der skal i forbindelse med tilsynet ogsa gennemfares forbrugeranalyser, der kan
retfeerdiggere forsyningspligtens omfang, samt indsamles dokumentation for en
eventuel reduktion eller udvidelse af forsyningspligten.

Nr. 8

Telestyrelsen farer tilsyn med overholdelse af forordningen og de i medfar heraf
fastsatte regler og vilkar. Tilsynet gennemfares ved, at Telestyrelsen afkraever det
materiale af udbydere af teletjenester, der skannes relevant for at gennemfare
tilsynet, jf. 8 13, udleveret.

Nr. 9

Telestyrelsen skal pa Landsstyrets vegne og i samarbejde med de danske
myndigheder varetage relationerne til internationale organisationer pa
telekommunikationsomradet, for eksempel International Telecommunication Union
(ITU), International Telecommunications Satellite Organization (ITSO) og European
Regulator's Group (ERG).

Til stk. 3

Anordning nr. 38 af 23. januar 2004 om ikrafttreeden for Grenland af lov om
radiofrekvenser gaelder for anvendelse af radiofrekvenser samt modtagelse af
radiosignaler i Grgnland.

Grgnlands Hjemmestyre har, i henhold til delegation fra Ministeren for Videnskab,
Teknologi og Udvikling, kompetencen til at administrere og fare tilsyn med
overholdelse af anordningen og administrative forskrifter udstedt i medfar heraf
(bekendtgerelse om gebyrer i forbindelse med anvendelse af radiofrekvenser i
Grgnland, bekendtgerelse for Grgnland nr. 72 af 13. januar 2005 om anvendelse af
radiofrekvenser ved tilladelse, bekendtgarelse for Grgnland nr. 73 af 13. januar 2005
om anvendelse af radiofrekvenser uden tilladelse samt om radiopragver og
kaldesignaler m.v. og bekendtgerelse nr. 82 af 13. januar 2005 om fastleeggelse af
rammerne for anvendelse og indbyrdes prioritering af de samlede
radiofrekvensressourcer i Grgnland).

Denne delegation indeberer bl.a., at Granlands Hjemmestyre:

- udsteder tilladelser til frekvensanvendelse i Grgnland, herunder
indkraevning af gebyrer herfor,

- udsteder kaldesignaler og identifikationsnumre,

- udsteder certifikater til amatgrradio- og amatgrradiosatellittjenesten,
- farer tilsyn med overholdelse af anordningen og administrative
forskrifter udstedt i medfgr heraf, samt

- fastseetter regler om prgve for anvendelse af radiofrekvenser og
regler om udstedelse og brug af kaldesignaler.

Radioforvaltningen, som administrativt er placeret i Direktoratet for Boliger og
Infrastruktur, varetager i dag forvaltningen af radiokommunikationsomradet. Ved
forslagets § 11, stk. 3, overfares denne forvaltning til Telestyrelsen. Formalet er at



kunne opna en synergieffekt ved at samle kompetencerne vedrgrende radio- og
telekommunikation, som er konvergerende omrader.

Til stk. 4

Klager over koncessionshaver, tjenesteudbyder, eller forsyningspligtudbyder
behandles i farste omgang af virksomheden selv. Herefter behandles klagen i farste
instans af Telestyrelsen. | anden instans vil en klage over Telestyrelsens afgarelse
skulle behandles i Teleklagenavnet, jf. 8 20, stk. 1. Hensigten med, at Telestyrelsens
afgarelser i medfer af § 11, stk. 2, nr. 5 og 6, ikke kan indbringes for Landsstyret er
at hindre en uendelig klagemulighed for at spare samfundets ressourcer.

Behandling i Telestyrelsen og/eller Teleklagenavnet udelukker ikke
domstolsprevelse efter grundlovens § 63.

Til stk. 5

Landsstyret bemyndiges til at henleegge andre opgaver end de navnte til
Telestyrelsen. Denne bemyndigelse gives for at kunne anvende kompetencerne bedst
muligt. Opgaverne skal indga naturligt i Telestyrelsens gvrige opgaver.

Falgende opgaver kunne teenkes henlagt til Telestyrelsen:

Landsstyreomradet for Boliger og Infrastruktur varetager postomradet med falgende
opgaver: radgivning af Landsstyret om regulering af postforhold og lovgivning samt
sagsbehandling af konkrete enkeltsager.

I henhold til landstingslov nr. 11 af 15. december 1987 om foranstaltning mod
forstyrrelser af radiomodtagning kan Landsstyret delegere kompetencen til at fore
tilsyn med overholdelse af forordningen og de administrative forskrifter udstedt i
medfar heraf til Grenlands Televasen (nu TELE Greenland A/S).

TELE Greenland A/S har som koncessionshaver faet delegeret kompetencen til at
treeffe foranstaltninger mod forstyrrelse af radiomodtagning. TELE Greenland A/S er
palagt at udfere opgaven med at sikre, at udstraling eller anden afgivelse af elektrisk
energi fra elektriske apparater og anleaeg ikke forstyrrer radiomodtagning. Tele
Greenland A/S kan ved konstatering af forstyrrelse bl.a. give ejeren/brugeren af det
forstyrrende apparat eller anlaeg pabud om at bringe apparatet eller anlaegget i
overensstemmelse med reglerne, herunder treeffe foranstaltninger med hensyn til
filtrering, afskeermning, frekvensandring eller indskraeenkning af benyttelsestiden
saledes, at den forstyrrende udstraling eller anden afgivelse af energi formindskes til
en grad, der sikrer forstyrrelsesfri modtagning af radiofoni og fjernsyn pa det
pagaldende sted.

Det ville veere naturligt, at lade Telestyrelsen varetage omradet for forstyrrelse af
radiomodtagning.

Andre opgaver end de overfor naevnte vil kunne henlagges til Telestyrelsen, safremt
disse kan indga som en naturlig del heraf.



Til §12

Hensigten med den foreslaede bestemmelse er bl.a., at preecisere, at Landsstyrets
instruksadgang overfor Telestyrelsen omfatter den samlede tilsynsfunktion, herunder
ogsa de aktiviteter, der ikke umiddelbart knytter sig til en enkelt konkret afggrelse.
Det er eksempelvis Telestyrelsens iveerksattelse af udrednings- og analyseopgaver i
tilknytning til tilsynsaktiviteterne, indhentning af ekstern juridisk, gkonomisk eller
telefaglig bistand hertil, Telestyrelsens interne tvaergaende overvejelser om
planleegning og udegvelse af tilsynet, samt udvalgte fokusomrader med videre.

Til §13

Med bestemmelsen fastseattes en adgang for Telestyrelsen til at indsamle en lang
reekke informationer fra koncessionshaveren og tjenesteudbyderne pa det
liberaliserede omrade. Informationerne er en blanding af selskabsoplysninger, der
skal hemmeligholdes, jf. § 14, og oplysninger, der kan benyttes i
informationsformidlingen til offentligheden og til det politiske system.

Telestyrelsen indsamler alle relevante informationer om priser, kvalitet og
forbrugeransker i telesektoren ved med passende mellemrum at gennemfare
forbruger- og markedsanalyser.

Endvidere vil Telestyrelsen kunne indsamle alt materiale, der matte vare relevant i
forbindelse med tilsynsforpligtelsen.

Til§ 14

Der er med bestemmelsen henvist til 8§ 29 i kriminalloven men, der er ikke i
lovteksten foretaget en positiv henvisning til bestemmelsen blandt andet under
hensyn til den forventede revision af kriminalloven for Grgnland.

Bestemmelsen indebarer, at alene forsatlig overtraedelse af tavshedspligten er
kriminaliseret. Fastsattelse af foranstaltning sker saledes i henhold til kriminalloven.

Til §15

Til stk. 1

For at ggre det muligt at beregne, hvor meget der skal indbetales i afgift, samt at
vurdere og begraense omfanget af krydssubsidiering og vurdere effekten af fastsatte
forsyningspligtpriser, bemyndiges Landsstyret til at bestemme, at koncessionshaver
skal opdele regnskaberne i de enkelte teletjenester.

Krydssubsidiering betyder, at et underskudsgivende aktivitetsomrade finansieres
med overskuddet fra profitable aktiviteter. Krydssubsidiering kan bade forekomme



indenfor samme produkt/tjeneste og mellem forskellige produkter/tjenester. Der kan
ved krydssubsidiering veere risiko for, at en udbyder overfgrer midler fra
eksempelvis et koncessioneret eneretsomrade til et liberaliseret omrade, til skade for
konkurrenterne pa det liberaliserede omrade.

Formuleringen "i samme grad, som det ville veare pakraevet, hvis disse aktiviteter
blev forestaet af et retligt uafhaengigt selskab" indebzrer, at:

- der for hvert regnskabsomrade skal udarbejdes et seerskilt internt
regnskab omfattende savel resultatopgerelse som balance,

- intern afregning af ydelser, for eksempel varer og tjenester, mellem
de enkelte forretningsomrader, skal ske ud fra forretningsmaessige
principper, og at overfarsel af kapital, herunder indskud af ansvarlig
kapital, mellem de enkelte forretningsomrader skal ske ud fra et
markedsgkonomisk princip,

- ydelser, der er omfattet af en eventuel samtrafikforpligtelse, skal
leveres pa samme vilkar til tredjemand som mellem de enkelte
forretningsomrader, og

- de pageeldende regnskaber er undergivet aktindsigt efter
offentlighedslovens almindelige bestemmelser, nar de er afleveret til
Telestyrelsen.

Til stk. 2

Stk. 2 bemyndiger Landsstyret til at fastsette neermere regler om
regnskabsaflaeggelsen, herunder fra hvilket tidspunkt den regnskabsmaessige
adskillelse skal veere gennemfart. Baggrunden for dette er, at det kan tage lang tid at
fa omstruktureret en virksomheds regnskaber saledes, at de passer til det af
Landsstyret kraevede.

Landsstyret kan tillige fastsztte regler for, hvornar regnskaberne skal indsendes til
Telestyrelsen.

Endvidere kan Landsstyret fastsztte regler for, hvilke regnskabsmaessige principper,
der skal veere opfyldt. Landsstyret kan herudover fastsette regler for hvilke
regnskabsomrader, der skal afleegges seerskilt.

Til § 16

Den uafhangige stilling, Telestyrelsen har med hensyn til varetagelsen af
tilsynsfunktioner, indebaerer, at der ikke vil vaere kontakt mellem Telestyrelsen og
Landsstyret om tilsynsfunktionernes varetagelse, herunder om de afgerelser,
Telestyrelsen treeffer i forbindelse hermed. Landsstyret kan derfor have behov for at
blive orienteret af Telestyrelsen om forhold, navnlig pa tilsynsomradet, som
Landsstyret skannes at have interesse i at vaere bekendt med, eksempelvis:

- Sager af hastende karakter, som ikke kan vente til den arlige
redegarelse jf. 8 17 stk. 2



- Afgarelser der kan fa vidtreekkende konsekvenser for den
grgnlandske telesektor og samfundet i almindelighed.

- Tendenser i telesektoren nationalt og internationalt, som ma
forventes at fa konsekvenser for indretningen af telemarkedet pa sigt.

Det er Telestyrelsen, der vurderer, i hvilket omfang der er behov for en orientering
og tager initiativ hertil. For at sikre den ngdvendige abenhed, forudszttes
orienteringen at ske skriftlig, eventuelt suppleret med mundtlig orientering.

Til 8§17

Til stk. 1

Med den foreslaede bestemmelse afgar Telestyrelsen af egen drift og uafhengig af
savel det politiske niveau som forskellige sektorinteresser, i hvilket omfang og pa
hvilke omrader, man finder det relevant at igangsette udredninger og
undersggelsesaktiviteter i forbindelse med udgvelse af tilsynet.

Disse udredninger og undersggelsesaktiviteter finansieres af telesektoren, det vil sige
der er tale om indteegtsdaekket virksomhed. Hvert ar fastsattes ved skan ud fra
tidligere ars regnskaber et belgb i Telestyrelsens budget til finansieringen heraf.
Hvor meget der er til radighed, fastseettes ved driftsbevilling i Landstingsfinanslov,
og der er saledes tale om en rammebevilling til driftsudgifterne. Konkret finansierer
telesektoren denne virksomhed ved, at der opkraves en afgift, jf. 8 28, stk. 1. Denne
afgift fastsaettes ved tekstanmaeerkning pa Landstingsfinanslov.

Til stk. 2

Telestyrelsen skal herudover foreleegge Landsstyret forslag til omrader eller
problemstillinger, hvor der er behov for at ivaerksette starre sektorfinansierede
udredninger eller undersggelser.

Til stk. 3

Ud over de undersggelser og udredninger, som Telestyrelsen pa egen hand lgbende
foretager som led i tilsynsaktiviteterne, jf. stk. 1, er det hensigten med den foreslaede
bestemmelse, at give Landsstyret adgang til at paleegge Telestyrelsen at iveerksatte
sektorfinansierede udredninger og undersggelser med fremadrettet, telepolitisk sigte.

Til §18
Telestyrelsen paleegges arligt at afgive en beretning til Landsstyret, omfattende:

- samlede tilsynsaktiviteter, herunder vurdering af den hidtidige
tilsynsindsats og eventuelle overvejelser om den fremtidige
varetagelse heraf, samt

- de erfaringer Telestyrelsen har indhgstet vedrgrende det samlede
retsgrundlag for telesektoren, og de anbefalinger det giver anledning



til med hensyn til eventuelle behov for endringer eller udbygning af
dette.

Det vil veere naturligt, at der ogsa heri indgar eventuelle konklusioner og
anbefalinger pa grundlag af de tveergaende udredninger og analyser, som
Telestyrelsen i arets lgb har ivaerksat i tilknytning til tilsynsaktiviteterne.

Endvidere vil arsberetningen skulle indeholde status for forsyningspligtudbyderens
opfyldelse af forsyningspligten samt forhold vedrgrende forbrugerbeskyttelsen, som
matte veere relevante.

Til §19

Til stk. 1

Det foreslas, at Landstyret kan nedsztte et teleklagenavn. Formalet med
Teleklagenavnet er at give koncessionshavere, teleudbydere og
forsyningspligtudbydere en mulighed for at klage over Telestyrelsens afgarelser til et
sagkyndigt naevn, der besidder de ngdvendige kvalifikationer for behandling af
tvisten. Teleklagenavnet er i sin virksomhed uafhangig af Landsstyret, som ikke har
instruksbefgjelse overfor Teleklagenavnet i dets udfarelse af sin virksomhed.

Behandling i Teleklagenavnet udelukker ikke domstolspravelse efter grundlovens §
63.

Til stk. 2

Bestemmelsen fastslar, at Teleklagenavnet bestar af 1 formand, 2 medlemmer og 1
eller flere stedfortraedere for formanden. De 2 medlemmer skal have henholdsvis
gkonomiske og teletekniske sagkundskaber. Dette er en forudsztning for
Teleklagenavnets virke, idet der i en liberaliseringssituation forventes sager af
kompliceret teleteknisk og gkonomisk karakter. Formanden og de 2 gvrige
medlemmer udpeges for en periode pa 2 ar, med mulighed for genvalg.

Til stk. 3

Hensigten med at Landsdommeren udpeger Teleklagenavnets formand og
stedfortraeder er at gere valget af formand uafhaengigt af det administrative og
politiske system i Grgnlands Hjemmestyre. Den udpegede formand, og
stedfortraedere for denne, skal have bestaet en juridisk embedseksamen. Da formalet
med Teleklagenavnet er, at det skal vare et domstolslignende organ, som kan vere
et alternativ til de almindelige domstole, forudsettes, at den udpegede formand og
stedfortraedere for denne sa vidt muligt skal veere i besiddelse af samme
kvalifikationer og erfaringsgrundlag, som kraeves for udnavnelse som
dommerfuldmaegtig.

Til stk. 4

Stk. 4 fastslar, at Teleklagenavnets gvrige 2 medlemmer udpeges af Landsstyret
efter indstilling fra telebranchen i Grenland. Ved udvelgelsen skal der leegges veegt
pa uafhengighed af lokale brancheinteresser, hvorfor det kan blive ngdvendigt at



udpege medlemmer, som ikke er bosiddende i Grgnland. | det omfang der ikke
findes en brancheorganisation, som kan sta for indstillingen, er det Landsstyrets
opgave at indhente indstillinger fra et repraesentativt udsnit af virksomhederne i
telebranchen. Med telebranchen menes virksomheder, hvis vasentligste
forretningsomrade er formidling af telekommunikation eller anleeg og drift af
telekommunikationsinfrastruktur.

Landsstyret kan ikke udpege medlemmer, som ikke er indstillet af telebranchen.

Til stk. 5

Stk. 5 forpligter Landsstyret til at fastsette regler om en forretningsorden. |
forretningsordenen vil bl.a. blive fastsat regler for indkaldelse til mgder, referater og
udtraeden af Teleklagenavnet.

Til stk. 6

Stk. 6 paleegger Landsstyret at stille sekretariatsbistand til radighed for
Teleklagenavnet. Sekretariatshistanden skal medvirke til forberedelse og afholdelse
af Teleklagenaevnets magder. Det er hensigten, at sekretariatet skal kunne afvise
klager, der ikke er omfattet af Teleklagenavnets kompetence, jf. bemarkningerne til
§ 20, stk. 1. Endvidere star sekretariatet for opfalgning pa Teleklagenavnets
beslutninger.

Der paregnes ikke pa nuveerende tidspunkt etableret et egentlig sekretariat, idet
sekretariatsbistanden forventes varetaget af personer, der er placeret i selve
direktoratet for, det til enhver tid, for telekommunikation, ansvarshavende
landsstyreomrade.

Til stk. 7

Stk. 7 paleegger Teleklagenavnet at afgive en arsberetning om sin virksomhed til
Landsstyret. Dette er bl.a. begrundet i Landsstyrets behov for at holde sig orienteret
om omfanget og beskaffenheden af Teleklagenavnets arbejde saledes, at Landsstyret
kan sikre sig, at Teleklagenavnet varetager de forordningspalagte opgaver, og
saledes at Teleklagenavnet ogsa kan gere opmaerksom pa eventuelle problemer i
relation til forudsaetningerne for varetagelsen af opgaverne.

Til § 20

Til stk. 1
Bestemmelsen fastslar Teleklagenavnets overordnede opgaver. Teleklagenavnet
skal behandle klager over Telestyrelsens afggrelser jf. 8 11, stk. 2, nr. 5 og 6.

Dette indeberer, at Teleklagenavnets sekretariat kan afvise klager, der ikke er
omfattet af Teleklagenavnets kompetence, herunder klager, der ikke har veeret
behandlet af Telestyrelsen. Klagen over en afvisning foretaget af sekretariatet kan
indbringes for Teleklagenavnet, hvis klageren fremseetter gnske herom.
Indbringelsen sker i givet fald ved sekretariatets foranstaltning.



Til stk. 2

Det fremgar af bestemmelsen, at det tilstreebes, at Teleklagenavnets afgarelser
vedrgrende klager over de i stk. 1 anfarte forhold foreligger senest 3 maneder efter,
at de er forelagt for naevnet.

Det kan eksempelvis i samtrafiksager veere af afggrende betydning, at afgarelser
foreligger hurtigst muligt, idet dette kan have afggrende betydning for de
konkurrencemassige muligheder, den enkelte udbyder har.

Til stk. 3.

Sagsbehandlingen foregar skriftligt. | den forberedende sagsbehandling sgrger
sekretariatet for, at de oplysninger, som er relevante for Teleklagenavnets afgarelse,
fremgar af sagen.

Til§21

Bestemmelsen giver hjemmel til, at Landsstyret fastseetter udfyldende bestemmelser
om Teleklagenavnets virksomhed.

Landsstyret vil kunne fastsette regler om, hvilke opgaver Teleklagenavnet kan
behandle. Landsstyret vil eksempelvis kunne fastseette regler om, at Teleklagenavnet
ogsa skal varetage radgivningsopgaver, herunder anbefalinger til eventuelle analyser
og udredninger samt anbefalinger til eventuelle lovandringer.

Bemyndigelsen indebeerer, at Landsstyret kan fastsatte regler vedrgrende form og
indhold af arsberetning. Der vil for eksempel kunne fastsatte regler om,
Telestyrelsen skal afgive en beretning omfattende:

- beskrivelse af hvilke sager, der har veeret indbragt for
Teleklagenavnet,

- erfaringer Teleklagenavnet har gjort vedrgrende de sager, der har
veeret indbragt for nevnet og de anbefalinger, det kan give anledning
til eventuelle endringer eller udbygning af dette, samt

- konklusioner og anbefalinger pa grundlag af de afgarelser, som
Teleklagenavnet har afsagt.

Opremsningen er ikke udtemmende.

Hvis der viser sig behov herfor, vil Landsstyret kunne fastsatte regler om budget og
regnskab.

Landsstyret vil endvidere kunne fastsztte regler om, at en af Telestyrelsen truffet
afgerelse skal indgives til Teleklagenavnet inden for nermere fastsatte tidsfrister.
Safremt tidsfristen ikke overholdes, kan Teleklagenavnet afvise at behandle klagen.
Klager kan dog stadig bringe sagen for domstolene.



Teleklagezvnet er primaert oprettet for at tage sig af de store og vidtraekkende sager
af kompliceret teleteknisk karakter. Derfor er der indsat en adfeerdsregulerende
bestemmelse, som hjemler, at der kan indfgres et gebyr pa for at indbringe en sag for
Teleklagenavnet. Dette er begrundet med, at det ikke er formalet med
Teleklagenaevnet, at det skal behandle sager af bagatelagtig karakter. Der er ligeledes
hjemmel til, at Landsstyret kan beslutte, at gebyret tilbagebetales, hvis klageren far
helt eller delvist medhold.

Til § 22

Med bestemmelsen fastsettes en adgang for Teleklagenavnet til at indsamle
informationer, som skennes relevant med henblik pa afgarelse, fra koncessionshaver,
forsyningspligtudbyder og tjenesteudbydere.

Informationerne er en blanding af selskabsoplysninger, der skal hemmeligholdes, jf.
8§ 14, og oplysninger, der kan benyttes i informationsformidling til offentligheden og
til det politiske system.

Til § 23

Der er med bestemmelsen henvist til § 29 i kriminalloven men, der er ikke i
lovteksten foretaget en positiv henvisning til bestemmelsen blandt andet under
hensyn til den forventede revision af kriminalloven for Grgnland.

Bestemmelsen indebeerer, at alene forsatlig overtraedelse af tavshedspligten er
kriminaliseret. Fastsattelse af foranstaltning sker saledes i henhold til kriminalloven.

Til 824

Bestemmelsen praciserer, at Teleklagenavnets afgarelser ikke kan indklages for
anden administrativ myndighed. Afgarelser vil dog altid kunne indbringes for
domstolene i henhold til grundlovens § 63, jf. dog stk. 2.

Til stk. 2

Det falger af stk. 2, at indbringelse for domstolene skal ske senest 8 uger efter, at

afgerelsen er meddelt den pageeldende. Dette er begrundet i, at parterne skal have
mulighed for at indrette sig efter afgarelsen og ikke skal afvente en indsigelse i en
uforholdsmaessig lang periode med tab til fglge.

Til § 25

Bestemmelserne i kapitlet har til formal at sikre alle slutbrugere adgang til en reekke
basale teletjenester pa rimelige vilkar og til rimelige priser.



Forsyningspligt handler grundleeggende om at sikre udbud af basale teletjenester til
de grupper eller omrader, der med overvejende sandsynlighed ikke vil fa udbudt
basale teletjenester pa et frit marked.

Med basale teletjenester menes for naervaerende PSTN/ISDN telefoni, samt adgang
til internettet via disse. Da der ikke er tale om et statisk begreb, vil det jevnligt
skulle vurderes om nye tjenester er blevet sa udbredte, at de bar omfattes af
forsyningspligten. Det kunne for eksempel vaere ADSL og andre former for
bredband. En mere radikal lgsning er at definere en barelinie som en basal
teletjeneste. Her vil det veere op til den enkelte bruger at beslutte, hvilke tjenester,
der skal overfgres via beerelinien. Det kunne eksempelvis vere telefoni (VolP),
internet eller radio/tv.

Til stk. 1
Landsstyret kan udpege forskellige forsyningspligtudbydere pa forskellige
teletjenester.

Ved Landsstyrets udpegning af forsyningspligtudbydere skal der leegges vagt pa, at
det eller de udpegede selskaber ved udpegningen allerede har en dominerende
markedsandel. Bestemmelsen giver ogsa mulighed for, at der kan udpeges én
forsyningspligtudbyder for dele af de generelle forsyningspligtomrader, for eksempel
basal taletelefoni og en anden forsyningspligtudbyder for andre teletjenester.

Koncessionsbhestemmelserne indeholder en forpligtelse for koncessionshaveren til at
udbyde teletjenester til befolkningen i hele Granland pa lige vilkar. Landsstyret vil
pa samme made, ved at fastsatte de forsyningspligtige teletjenester og krav til disse
samt ved at udpege forsyningspligtudbydere, kunne sikre befolkningen basale
teletjenester.

Nr. 1

Bestemmelsen bemyndiger Landsstyret til at treeffe bestemmelse om, hvilke
teletjenester der skal veere forsyningspligtige. Baggrunden for dette er, at efterhanden
som teletjenester liberaliseres i henhold til 8§ 2, vil koncessionsbestemmelserne blive
udtemt.

Ved afgerelsen af om en teletjeneste skal geres forsyningspligtig, skal der lzegges
veegt pa, om teletjenesten er generelt udbredt, og om den er gkonomisk vigtig for
samfundet. De omfattede teletjenester kan veere de teletjenester, der, jf. § 2, stk. 1 og
2, kan undtages fra Hjemmestyrets eneret. Herudover kan for eksempel serlige
forsyningspligtydelser til naermere afgraensede grupper af handicappede, en
landsdaekkende nummeroplysningstjeneste og en bredt deekkende oplysningstjeneste
for udenlandske numre gares forsyningspligtige. | takt med den teknologiske
udvikling vil kravene til de forsyningspligtige teletjenester kunne a&ndres.

Nr. 2
Bestemmelsen i stk. 1, nr. 2, vil danne grundlag for en afgraensning af, hvilke ydelser
og faciliteter, der skal indga i de enkelte forsyningspligtydelser.



Nr. 3

Landsstyret bemyndiges desuden til at fastsatte regler vedrgrende den nermere
afgreensning af leveringspligten for de forsyningspligtige teletjenester.
Bestemmelsen vil bl.a. danne grundlag for fastsettelse af regler om, hvorvidt der er
forsyningspligt uden for by- og bygdezone.

Det foreslas, at Landsstyret bemyndiges til at fastsatte den neermere afgraensning af
forsyningspligten. Idet det er meget dyrt for samfundet at forsyne ensomtliggende
beboelser uden for by- og bygdezone, vil der for disse ensomtliggende beboelser
kunne fastsattes en forsyningspligt, som kraever en egenbetaling fra brugeren ud
over en vis belgbsstarrelse. Dette vil indebzre, at ensomtliggende fareavlere,
rensdyravlere, outfittere, fangstpladser og lignende, selv skal finansiere resten af
omkostningerne for oprettelse af teleinstallationer, nar omkostningerne til disse
overstiger den fastsatte belgbsstarrelse.

Til stk. 2

Bestemmelsen fastleegger, hvad forsyningspligt indebeerer. | forsyningspligtbegrebet
ligger saledes farst og fremmest en leveringspligt, der indebzrer, at de ydelser, der er
omfattet af forsyningspligten, skal stilles til radighed for enhver myndig borger i
Grgnland, der anmoder herom, og som opfylder eventuelle fastsatte betingelser jf.
stk. 1, nr. 2 og 3.

Der kan veere force majeure lignende situationer, hvor opfyldelse af
forsyningspligten ikke er mulig, herunder eksempelvis i situationer, hvor
forsyningspligtudbyderens personale er omfattet af en arbejdskonflikt af et omfang,
der i praksis ger det umuligt, teknisk og gkonomisk, for forsyningspligtudbyderen at
opfylde forsyningspligten ved brug af eget personale. Hvorvidt en sadan situation
foreligger, vil afhaenge af en konkret vurdering i den enkelte sag.

Forsyningspligten gaelder endvidere alene inden for de rammer, der fremgar af regler
og vilkar, der fastsettes for forsyningspligtudbyderen. Forsyningspligten er saledes
ikke i alle tilfeelde ubetinget, idet forsyningspligtudbyderen, for eksempel i medfar af
de naevnte vilkar eller regler, eventuelt vil kunne stille krav om sikkerhedsstillelse
med videre over for aftageren af forsyningspligttjenesten.

For manglende opfyldelse af den fastsatte forsyningspligt kan der idemmes bgde, jf.
8 36.

Til stk. 3

For at forsyningspligten ikke skal blive illusorisk, foreslas det, at Landsstyret vil
kunne stille krav til prissetningen for den forsyningspligtige teletjeneste. Formalet
med denne bestemmelse er ikke, at Landsstyret i alle tilfaelde skal godkende priser pa
forsyningspligttjenester pa det liberaliserede omrade. Malet er, at der kan fastsattes
et loft for, hvor meget prisen pa en forsyningspligttjeneste ma stige i en given
periode, ligesom der eventuelt kan fastsattes en maksimalpris for, hvad den enkelte
forsyningspligttjeneste kan udbydes til.



Ved fastsattelse af loft over prisstigninger og maksimalpriser, skal der i vidt omfang
tages hensyn til forsyningspligtudbyderens muligheder for at agere pa
markedsmaessige vilkar. En mulighed vil vere at fastsatte maksimalpriser efter en
kurv af takster sat i relation til forbrugerprisindekset, en model, der kendes fra andre
lande, eventuelt suppleret med et loft over stigningstakten i den enkelte takst.

Til § 26

Til stk. 1

Med denne bestemmelse fastsattes, at udbydere, der er palagt forsyningspligt vedr.
liberaliserede teletjenester, kan fa daekket dokumenterede underskud ved udfarelse af
den eller de palagte opgaver.

Det underskud, der kan kraeves deekket, skal vere et samlet underskud ved levering
af den pagaldende forsyningspligtige teletjeneste. Se neermere herom i afsnit VI i de
almindelige bemaerkninger.

Til stk. 2

Med bestemmelsen gives Landsstyret hjemmel til at fastsaette naermere regler om
kravene til forsyningspligtudbydere med hensyn til dokumentationen for, at der
foreligger et underskud som naevnt i stk. 1. Det forudsattes eksempelvis, at
underskuddet er dokumenteret ved revisorpategnet regnskab, som overholder de, i de
almindelige bemarkningers afsnit VI, fastsatte principper.

Landsstyret kan ikke heri fastsette nermere regler for selve det beregningsgrundlag,
der skal anvendes ved opgarelsen af et eventuelt forsyningspligtunderskud. Regler
herom forudsattes fastsat med hjemmel i stk. 5.

Til stk. 3

Denne bestemmelse fastslar, at det er Telestyrelsen, som pa grundlag af regler fastsat
i medfar af stk. 5, og efter fremlaeggelse af dokumentation, som kreevet i regler
udstedt med hjemmel i stk. 2, der fastslar, hvorvidt der er fremlagt tilstreekkelig
dokumentation til at berettige og dermed udlgse en underskudsdaekning.
Telestyrelsens afgerelse kan indbringes for Teleklagenavnet.

Til stk. 4

Bestemmelsen praciserer, at forsyningspligtudbyderen kun har ret til at fa
dokumenterede og godkendte forsyningspligtunderskud pa det liberaliserede omrade
daekket.

Til stk. 5

Landsstyret kan med hjemmel i stk. 5 fastsatte neermere regler om, hvordan
underskud skal beregnes, tidsfrister for fremlaeggelse af sadanne beregninger,
efterfalgende opkraevning af afgift og tidsfrister herfor. Det vil heri indga, at afgift
indbetales til Telestyrelsen, som herefter udbetaler underskudsdaekningen til
forsyningspligtudbyderen. Denne procedure og det faktum, at der skal ske en
finanslovsfastsattelse af selve bidragenes starrelse, vil indebzre, at der er en vis



tidsmaessig forsinkelse, fra det konstateres, at forsyningspligtudbyderen er berettiget
til underskudsdaekning, til udbetaling heraf kan ske. For at sikre et velkendt
udgangspunkt for den enkelte tjenesteudbyders gkonomiske forhold forudsettes det,
at den opkraevede afgift kendes forud for det enkelte finansar, og underskudsdeaekning
forudseatter derfor, at forsyningpligtunderskuddet er varslet overfor Telestyrelsen far
det pageeldende finansar i form af et budget.

Til § 27

Til stk. 1

Bestemmelsen muligger, at der indfares en sarlig forbrugerbeskyttelse pa
forsyningspligtomradet. Der er tale om en skeerpet regulering af standardvilkar og
kvalitetskrav. Forsyningspligtudbydere er ogsa underlagt de regler, der fastsattes for
den generelle regulering af udbud af teletjenester, jf. § 30.

Sikring af grundleeggende brugerrettigheder kan blandt andet omfatte:

1) at der som grundlag for ethvert kundeforhold skal foreligge en skriftlig kontrakt,
minimumskrav til maden, hvorpa kontrakten skal indgas, udbyderens
oplysningsmassige forpligtelser, samt minimumskrav til kontraktens indhold og til
de i kontrakten indeholdte vilkar, herunder minimumskrav til indholdet af
kontraktvilkar om maksimale bindingsperioder, varsling af pris- og
vilkarsaendringer, sikkerhedsstillelse, opsigelse og afbrydelse blandt andet i
forbindelse med misligholdelse fra slutbrugerens side,

2) minimumskrav vedrgrende tilslutning og anvendelse af terminaludstyr og
tilradighedsstillelse af seerlige tekniske graenseflader,

3) pligt til at stille seerlige funktioner og faciliteter til radighed for slutbrugere,
herunder pligt til eventuelt at stille disse funktioner og faciliteter gratis til radighed
for slutbrugerne, og til at gare slutbrugerne opmarksom pa de navnte funktioner og
faciliteter, samt

4) opfyldelse af seerlige brugergruppers, herunder handicappedes, behov.

Til stk. 2

Der foreslas en reguleringsform i form af fastsettelse af administrative forskrifter,
hvor Telestyrelsen farer tilsyn med overholdelsen. | de administrative forskrifter
fastsaettes minimumskrav til forsyningspligtudbyderens standardvilkar og indholdet
heraf.

Slutbrugere vil kunne klage til Telestyrelsen over manglende overholdelse.

Med hensyn til indholdet af de administrative forskrifter kan der blive fastsat
egentlige indholdsmaessige minimumskrav til de kontrakter, der indgas mellem
udbyderen og slutbrugeren, jf. ogsa § 30. Der kunne for eksempel blive fastsat
minimumskrav til:



- kompensations- og tilbagebetalingsordninger i tilfeelde af
udbyderens manglende opfyldelse,

- regler for misligholdelse og opsigelse, samt

- krav om offentliggarelse af de anvendte kontraktvilkar.

Herudover kan der i administrative forskrifter fastseettes minimumskrav til kvaliteten
af de udbudte tjenester. Kravene hertil bgr som udgangspunkt fastseettes med henblik
pa som minimum at sikre en fastholdelse af det nuveerende kvalitetsniveau.

Til stk. 3

Stk. 3 indeholder en sikkerhedsklausul i form af en bestemmelse, der giver mulighed
for at indfare regler om, at abonnementsvilkarene skal forhandsgodkendes. Dette
gares for at sikre stgrst mulig gennemskuelighed for slutbrugerne. Det kan i den
forbindelse indga i de naermere regler for godkendelse af abonnementsvilkarene, at
Telestyrelsen ved godkendelse heraf skal hgre de relevante forbrugermyndigheder i
det omfang, der er tale om forhold, der ikke er sarskilt reguleret i bekendtgarelser
udstedt med hjemmel i denne forordning.

Til § 28

Telebranchen finansierer Telestyrelsen, Teleklagenavnet og eventuelle
forsyningspligtunderskud. Dette princip anvendes i store dele af verden.
Langdistancekommunikation er telekommunikation mellem byer og bygder, samt til
og fra udlandet.

Til stk. 2

Afgiftens starrelse vil blive fastsat pa Landstingsfinansloven. Afgiften opkraves
som en afgift pa langdistancekommunikation i engrosleddet, fordi de administrative
omkostninger herved minimeres samtidig med, at alle tjenesteudbydere vil bidrage
hertil forholdsmaessigt. Det anses for hensigtsmaessigt, at afgiften tydeligt opdeles i
en afgiftskomponent til dekning af Telestyrelsens og Teleklagenavnets budget, og
en komponent til dekning af eventuelle. forsyningspligtunderskud. Der kan
fastseettes forskellige afgiftsniveauer for forskellige dele af
langdistancekommunikationen.

Indtil liberaliseringsprocessen tager sin begyndelse, vil koncessionshaver vare den
eneste udbyder pa markedet og vil saledes ogsa veere den eneste, der finansierer
Telestyrelsen og Teleklagenavnet. Efterhanden som flere udbydere kommer til, vil
de komme til at betale en forholdsmassig del af denne afgift gennem deres kab af
langdistancekommunikation af koncessionshaveren.

Til §29

Bestemmelsen sikrer mulighed for at stille visse minimumskrav til ejere af og
udbydere af telekommunikationsinfrastruktur eller teletjenester. Der vil herunder
ogsa veere hjemmel til at fastsaette regler, der retter sig imod ejere af sakaldte



"interne net", der er etableret "bag ved" det eller de pagaeldende abonnentnumre,
herunder eksempelvis et internt tele- og omstillingsanleeg mellem flere geografisk
adskilte filialer af en virksomhed. Der er mulighed for at paleegge samme
adgangskrav til nye tjenester i takt med at de matte blive indfart.

De pagealdende minimumskrav skal sikre, at det vil veere muligt at give alle
slutbrugere adgang til at foretage gratis opkald til en alarmtjeneste, til minimum én
opkaldsbaseret, landsdaekkende nummeroplysningstjeneste, og til eventuelle andre,
samfundsvigtige teletjenester af samme karakter, som de ovenfor naevnte.

Til § 30

Til stk. 1

Hensigten med denne bestemmelse er at kunne differentiere reguleringen af
teletjenester, der udbydes til slutbrugere saledes, at dele af reguleringen kun finder
anvendelse i forhold til udbud af telekommunikationsinfrastruktur eller teletjenester,
som hovedsagelig er bestemt til ikke-erhvervsmaessig anvendelse hos slutbrugeren.
Dette vil eventuelt kunne ske saledes, at dele af bestemmelserne kun gares
obligatoriske i forhold til ikke-erhvervsdrivende slutbrugere, mens kravene enten
helt udelades i forhold til erhvervsdrivende slutbrugere, eller kun gaelder i det
omfang, de ikke er fraveget ved aftale.

Derudover er det hensigten at sgge at differentiere bekendtgerelsesreguleringen
saledes, at dele af denne kun finder anvendelse pa udbud af teletjenester, hvor der
sker en forbrugsafheangig debitering.

Det er hensigten, at bekendtgarelsesreguleringen som udgangspunkt skal galde
generelt, uanset karakteren af det pagaldende tjenesteudbud. Der vil saledes som
udgangspunkt gaelde den samme regulering for alle typer teletjenester, herunder
taletelefoni, ISDN-tjenester, internettjenester med videre.

Til stk. 2

Nr. 1
Bestemmelsen kan bl.a. udnyttes til at fastsette regler om, at der som grundlag for
ethvert kundeforhold skal foreligge en skriftlig kontrakt.

Der kan i forbindelse hermed bl.a. fastseettes bestemmelser om, hvordan selve
kontraktindgaelsen skal ske og om slutbrugerens fortrydelsesadgang.

For sa vidt angar kravet om skriftlighed, kan der fastsattes regler, der giver
mulighed for en mere fleksibel opfyldelse heraf, for eksempel saledes at
kontraktindgaelsen kan ske elektronisk, i det omfang det kan ske pa betryggende vis
eksempelvis ved anvendelse af elektroniske signaturer.

Derudover kan der fastsaettes minimumskrav til, hvilke forhold der skal indga i den
skriftlige kontrakt, herunder at alle kontrakter skal indeholde oplysninger om:



- priser,

- leveringstider,

- kvalitets- og serviceniveauer,

- supplerende tjenester og faciliteter, som skal tilbydes slutbrugerne,
- kompensations- og tilbagebetalingsordninger geeldende for
kundeforholdet, hvis der er mangler ved den aftalte tjeneste,

- vilkar for opsigelse og afbrydelse i tilfelde af misligholdelse fra
slutbrugerens side,

- minimumskrav til kontraktvilkar vedrarende konsekvenserne af
manglende betaling fra slutbrugerens side, herunder navnlig rammer
for adgangen til at opsige eller afbryde et kundeforhold.

Bekendtgarelsesreguleringen kan ligeledes omfatte krav om, at de anvendte
kontrakter indeholder oplysninger om sikkerhedsstillelse, bindingsperioder i
kontrakter, varslingsregler i forbindelse med pris- og vilkarsaendringer og afbrydelser
af den pageldende tjeneste med videre, og om udbydernes oplysningspligt pa disse
omrader.

Bekendtgarelsesreglerne vedrgrende afbrydelse af en teletjeneste kan bl.a. omfatte
krav om, at det, nar bortses fra tilfeelde af svig, gentagne tilfeelde af for sen betaling
eller manglende betaling, som udgangspunkt kun er den bergrte (ikke-betalte)
teletjeneste og/eller abonnement eller dele heraf, der kan afbrydes, og ikke
eventuelle andre teletjenester, som den pagaldende slutbruger ligeledes har
abonnement pa.

Bekendtgarelsesreguleringen kan saledes bl.a. indebare, at udbyderen i tilfelde af
misligholdelse vedrgrende én telefonlinie ikke samtidig kan lukke gvrige
telefonlinier, som den pagaldende kunde matte have. Baggrunden herfor er navnlig
fastnet-abonnementernes karakter af livline, herunder telefonens funktion som
adgangsvej til en offentlig alarmtjeneste.

Der vil ikke med hjemmel i bestemmelsen kunne stilles krav om, at udbydere af
telekommunikationsinfrastruktur eller teletjenester skal foreleegge Telestyrelsen
deres kontraktvilkar til forudgaende godkendelse, jf. dog hjemlen hertil i § 27, stk. 3,
for sa vidt angar forsyningspligtudbyderens kontraktvilkar.

Nr. 2

Bestemmelsen giver Landsstyret hjemmel til at fastsaette regler om minimumskrav
vedrgrende tilslutning og anvendelse af terminaludstyr og tilradighedsstillelse af
seerlige tekniske graenseflader, herunder pligt for udbydere til pa forespgrgsel at give
neermere definerede oplysninger om teletekniske specifikationer.

Nr. 3

Bestemmelsen giver bemyndigelse til at fastsatte regler om, at udbydere af offentlig
telekommunikationsinfrastruktur eller teletjenester skal tiloyde slutbrugeren en
reekke seerlige funktioner og faciliteter i forbindelse med et teleselskabs generelle
udbud af offentlig telekommunikationsinfrastruktur eller teletjenester til slutbrugere,
herunder eventuelt krav om at disse faciliteter og funktioner stilles gratis til radighed.



I reguleringen heraf vil ogsa kunne indga krav om, at udbydere af offentlig
telekommunikationsinfrastruktur eller teletjenester til slutbrugere eksplicit skal gare
slutbrugerne opmarksom pa de pageeldende faciliteter og orientere om mulighederne
for at anvende disse.

Der er tale om funktioner og faciliteter som for eksempel specificeret regning,
speerring for visse typer udgaende opkald, Igbende udsvingskontrol, det vil sige en
aftalt overvagning af, at forbruget ikke afviger mere end en vis procentandel fra de
foregaende maneders forbrug, og en alarmering af slutbrugeren, hvis dette sker, og
saldokontrolordninger, det vil sige ordninger, hvor slutbrugeren angiver et loft over
det maksimale forventede forbrug, kombineret med en alarmering af slutbrugeren,
hvis det saledes fastsatte loft overskrides.

Der vil i medfar af bestemmelsen kunne fastsaettes specifikke krav til de enkelte
funktioner og faciliteter. Det er dog hensigten, at kravene sa vidt muligt vil blive
udformet, sa de abner mulighed for en fleksibel opfyldelse. Der vil saledes ved
udmgntningen af hjemlen primart skulle tages udgangspunkt i det overordnede
beskyttelsesformal.

Nr. 4

Bestemmelsen giver hjemmel til, at Landsstyret kan stille serlige krav til udbydere
af offentlig telekommunikationsinfrastruktur eller teletjenester om udformningen af
de slutbrugerprodukter, der udbydes, med henblik pa opfyldelse af szrlige
brugergruppers, herunder handicappedes, behov, herunder serlige funktionaliteter
eksempelvis til hgre-, syns- eller beveegelsesheemmede brugere.

Til stk. 3

Bestemmelsen praciserer Landsstyrets adgang til at foretage en differentiering
mellem forskellige typer aftaleforhold, for eksempel udbyderes aftaler med
henholdsvis erhvervsdrivende og ikke-erhvervsdrivende slutbrugere.
Differentieringen vil eksempelvis kunne ske ved, at visse bestemmelser kun finder
anvendelse i forhold til ikke-erhvervsdrivende slutbrugere, eller at det for visse
bestemmelsers vedkommende ggres muligt i erhvervsmaessige aftaleforhold at
fravige reguleringens krav.

En differentiering vil vaere relevant, hvor begrundelsen for den pageeldende
regulering primeert er et gnske om at beskytte ikke-erhvervsdrivende slutbrugere, og
hvor en anvendelse af den pageeldende regulering, ogsa i forhold til erhvervsdrivende
slutbrugere, ikke i realiteten vil veere i disse slutbrugeres interesse, fordi dette
vanskeligger eller umuligger levering af teleydelser pa de vilkar og til de priser, som
denne gruppe af slutbrugere eftersparger.

Til §31

Bestemmelsen giver Landsstyret hjemmel til at fastsaette regler om, at udbyderens
fastseettelse af priser og vilkar for de enkelte teletjenester skal veaere uafheengig af det
formal, de pageeldende teletjenester anvendes til, og ikke ma bevirke, at slutbrugeren



tvinges til at aftage eller betale for ydelser, der ikke er ngdvendige for den
teletjeneste, der er anmodet om.

Til § 32

Betalingstelefoner omfatter telefonbokse samt alle andre offentlige tilgeengelige
betalingstelefoner. Der kan stilles krav til placering og udformning af
betalingstelefonanlaeggene, saledes at de ogsa kan anvendes af handicappede.
Bestemmelsen indebarer endvidere en hjemmel til, at Landsstyret kan fastsatte
regler om betalingstelefoner, som for eksempel omfatter krav om sikring af gratis
opkald til alarmtjenesten samt krav om, at oplysning om priser og lignende fremgar i
umiddelbar nerhed af betalingstelefonen.

Til 8 33

Til stk. 1

Bestemmelsen indeberer, at ejere af telekommunikationsinfrastruktur og udbydere
af telekommunikationsinfrastruktur eller teletjenester har et ansvar for at sikre, at
oplysninger om personers korrespondancer ikke er tilgeengelige for uvedkommende.

Derved er der foretaget en differentiering mellem stk. 2, der handler om brud pa
fortroligheden med hensyn til den trafik, der foregar via den pagealdende
telekommunikationsinfrastruktur og teletjenester, og stk. 1, der omhandler
foranstaltninger for at sikre, at oplysninger som navnt ikke er tilgeengelige for
uvedkommende.

Undladelse af at overholde bestemmelsen kan sanktioneres med bade, jf. § 36.

Til stk. 2

Bestemmelsen fastslar, at udbyderen af telekommunikationsinfrastruktur eller en
teletjeneste og dennes ansatte ikke uberettiget ma videregive eller udnytte
oplysninger om andres brug af nettet eller tjenesten eller om indholdet heraf, som de
far kendskab til i forbindelse med det pageldende udbud af
telekommunikationsinfrastruktur eller teletjenester. De pagealdende skal tillige treeffe
foranstaltninger for at sikre, at oplysninger som navnt ikke er tilgeengelige for
uvedkommende.

Bestemmelsen praciserer, at forbuddet ogsa gaelder for den, der er eller har veeret
ansat hos udbydere af telekommunikationsinfrastruktur eller teletjenester.

Bestemmelsen retter sig ikke alene mod udbydere af
telekommunikationsinfrastruktur eller teletjenester, men ogsa imod ejere af
telekommunikationsinfrastruktur, der er etableret til eget brug, herunder eksempelvis
telekommunikationsinfrastruktur, som en flerhed af slutbrugere til eget brug har
etableret og eventuelt tillige forestar driften af.



Stk. 2 retter sig saledes ogsa imod personer, der er eller har veeret ansat hos en ejer
eller udbyder af telekommunikationsinfrastruktur eller teletjenester, eller som i
gvrigt er eller har veeret beskeeftiget med opgaver, der udfares efter aftale med disse.
Forpligtelsen til at sikre, at nettet og tjenesterne er forsvarligt indrettet, retter sig
alene mod selve ejeren eller udbyderen af telekommunikationsinfrastruktur eller
teletjenesten, jf. stk. 1.

For sa vidt angar ansatte i relation til ejere af telekommunikationsinfrastruktur eller
teletjenester, vil der ud over formelt ansatte kunne veere tale om andre personer, som
ikke ngdvendigvis er formelt ansat, men som ud fra en konkret vurdering ma
sidestilles hermed, for eksempel fordi de forestar driften af det pagaldende net, farer
tilsyn hermed eller lignende.

Med hensyn til videregivelse af oplysninger om andres brug af
telekommunikationsinfrastruktur eller teletjenesten eller indholdet heraf, vil der
eksempelvis ikke veere tale om en uberettiget videregivelse, hvis oplysningerne
videregives til et konsulentfirma, som for ejeren af en
telekommunikationsinfrastruktur eller for udbydere af
telekommunikationsinfrastruktur eller teletjenester foretager en undersggelse om
nettets sikkerhed eller lignende, idet der dermed vil vere tale om, at oplysningerne
alene skal anvendes til internt brug. Sadanne sagkyndige medhjalpere vil ogsa veere
omfattet af forpligtelsen om ikke at videregive oplysninger til uvedkommende.

Overtraedelse af bestemmelsen kan sanktioneres med bgde, jf. § 36.

Til § 34

Bestemmelsen giver hjemmel til, at Landsstyret kan fastsatte regler om behandling
af personoplysninger og beskyttelse af privatlivets fred inden for telesektoren, bl.a.
regler om behandling af personoplysninger i forbindelse med tilradighedsstillelse af
offentligt tilgaengelige teletjenester inden for offentlig
telekommunikationsinfrastruktur, herunder iszr via det tjenesteintegrerede digitalnet
(ISDN) samt behandling og opbevaring af data.

Til 835

Til stk. 1

Der foreslas indsat en bemyndigelsesbestemmelse, der omfatter
beredskabssituationer og sikring af samfundsvigtig telekommunikation og den i den
forbindelse ngdvendige telekommunikationsinfrastruktur i andre ekstraordinaere
situationer, hvorom Landsstyret kan fastsette de naermere regler. Bestemmelsen
omfatter dermed beredskabssituationer i krigstid, men ogsa katastrofer og andre
ekstraordingare situationer, hvor der er fare for en overbelastning af
telekommunikationsinfrastrukturen, er omfattet.



Landsstyret vil bl.a. kunne fastsatte regler, som indeholder krav om sikring af de
forngdne tekniske funktioner og personelle beredskab med henblik pa
alarmeringssituationer over for offentligheden, opretholdelse af prioriteret
kommunikation med videre i forbindelse med sterre ulykker, orkan- og
stormflodssituationer og andre ekstraordinare situationer.

Landsstyrets fastsattelse af regler, skal ikke vaere mere byrdefuld end formalet
ngdvendigger, og disse fordres fastsat saledes, at der ikke herved sker en
uhensigtsmaessig konkurrenceforvridning mellem selskaber, der opererer pa samme
marked eller i samme branche. Udgifterne forbundet med overholdelse af de fastsatte
regler deekkes af de pagaldende udbyderne af telekommunikationsinfrastruktur og
teletjenester.

Bemyndigelsen giver mulighed for, at der kan fastsaettes regler vedrgrende pligter for
udbydere af telekommunikationsinfrastruktur og teletjenester i forbindelse med
teleberedskabet, som bestar af falgende hovedomrader: 1) prioriteringer i
telekommunikationsinfrastruktur og teletjenester, 2) fysisk beskyttelse af
telekommunikationsinfrastruktur og teletjenester, og 3) retningslinier for
tilvejebringelse og opretholdelse af samfundsvigtig telekommunikation.

Til stk. 2

Bemyndigelsen i stk. 2 ggr det muligt at fastsaette en tilsvarende forpligtelse for
offentlige myndigheder samt offentlige og private virksomheder og institutioner
vedrgrende de i stk. 1 neevnte forhold.

Til § 36

Ved udmaling af bgder som falge af overtraeedelser af de i bestemmelsen naevnte
regler, bar der tages et sarligt hensyn til den gkonomiske fordel den pageeldende part
enten har opnaet, har tilsigtet at opna eller den interesse vedkommende har haft ved
overtredelse af bestemmelserne.

Til 8 37

Bestemmelsen fastsaetter hjemmel til, at i forskrifter udstedt med hjemmel i
forordningen kan fastseettes kriminalretlig foranstaltning i form af bade.

Til § 38

Til stk. 1

Her skal opmarksomheden specielt rettes mod kriminallovens § 116, stk. 3,
hvorefter genstande, der er af veesentlig betydning for lovovertraeders udfarelse af
lovligt erhverv ikke ma konfiskeres, medmindre ganske sarlige omstendigheder
taler herfor.



Til stk. 2
Stk. 2 sikrer, at konfiskationen sker til fordel for landskassen og ikke til fordel for
statskassen, som forudsat i kriminalloven.

Til §39
Bestemmelsen foreslar, at forordningen treeder i kraft den 1. januar 2007.

Samtidig ophaves landstingsforordning nr. 10 af 28. oktober 1993 om
telekommunikation og teletjenester, som er e&ndret ved Landstingsforordning nr. 12
af 6. november 1997.

Bekendtgarelser udstedt i medfgr af de naevnte landstingsforordninger forbliver dog i
kraft, indtil de saerskilt ophaeves eller &ndres.

Til § 40

Bestemmelsen sikrer, at landstingsforordning nr. 10 af 28. oktober 1993, forbliver i
kraft for de dansk-amerikanske forsvarsomrader indtil naerveedrende
landstingsforordning settes i kraft for disse omrader jf. stk. 2.

Til stk. 2

Det foreslas at forordningsforslaget, pa samme made som den geeldende lovgivning,
kan settes i kraft for de dansk-amerikanske forsvarsomrader, der er oprettet i
henhold til traktat af 27. august 1951 om forsvaret af Grgnland.



